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 Markenprodukte verdienen 
achtsame Pflege

 Moderne Markenprodukte wie Bad- und Küchenarmaturen, Brausen, Duschsysteme, Wan-
nen, Möbel, Sanitärkeramik, Küchenspülen oder Accessoires bestehen aus unterschied-
lichen Werkstoffen. Ob sie aus Keramik, Kunststoff oder Textil sind, aus Chrom, Edelstahl 
oder Mineralguss: Produkte der Marken AXOR und hansgrohe müssen sorgsam benutzt, 
gepflegt und gereinigt werden

 Vertrauen Sie auf Premiumqualität .

 Es ist ein elementarer Bestandteil der Hansgrohe Unternehmens
philosophie, unseren Kundinnen und Kunden jederzeit höchste Quali-
tät zu bieten. Seit 1901 fertigen wir hochwertige Sanitärprodukte und 
sichern unsere hohen Standards durch ein umfangreiches Qualitäts-
management ab. Darauf verlassen sich Menschen seit Generationen 
und werden zu lebenslang treuen Kunden.

 Höchste Qualität aus dem Hause Hansgrohe wird nicht nur an mate-
riellen Eigenschaften gemessen, sondern auch an der Freude und den 
Wohlfühlmomenten, die unsere Produkte Tag für Tag bereiten. Umso 
wichtiger, dass diese immer pfleglich behandelt und regelmäßig 
gereinigt werden. Damit ihnen Kalk, Schmutz oder Fett nichts anhaben 
können und ihre Benutzer lange Freude an ihnen haben.

 Unsere Hochwertigkeit garantieren  
wir besonders lang.

 Die Hansgrohe Group garantiert Erst-Endkunden, dass ausgelieferte 
Produkte frei von Material-, Herstellungs- und Konstruktionsfehlern  
sind. Sollte dennoch innerhalb von fünf Jahren ab Kaufdatum ein 
Mangel auftreten, wird Hansgrohe diesen kostenlos beheben. Voraus-
setzungen und Einzelheiten unserer Garantieleistungen finden Sie 
unter:

 Zur Geltendmachung Ihrer Rechte aus dieser Garantie wenden Sie 
sich bitte an uns. Die Garantie berührt nicht die Gewährleistungs- und 
Verbraucherrechte der jeweiligen nationalen Gesetzgebung. Schäden, 
die durch unsachgemäße Behandlung entstehen, unterliegen nicht 
unserer Garantie.

 QR Code scannen und alles über unsere 
Garantiebedingungen erfahren!

 Beim Erwerb eines Hansgrohe Produkts 
profitieren Sie von unserer freiwilligen 
Herstellergarantie von fünf Jahren. Auch 
mit einer Garantie von 20 Jahren auf 
Keramik der Marke hansgrohe übertreffen 
wir die Branchenstandards. Auf Elektronik 
gewähren wir zwei Jahre Garantie.
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 Wie bleiben unsere 
Markenprodukte auf lange 
Sicht schön und unversehrt?

Don’ts

•	 Setzen Sie nur Reinigungsmittel ein, die für das 
Putzen von Bad und Küche ausdrücklich vorgesehen 
sind. 

•	 Wir empfehlen, sanfte Reinigungsmittel auf Zitronen-
säurebasis zu verwenden. Auf Ausnahmen gehen 
wir gesondert ein. 

•	 Benutzen Sie einen normalen Schwamm oder 
ein weiches Baumwolltuch zur Reinigung. 

•	 Befolgen Sie stets die Sicherheitsanweisungen 
des Reinigungsmittelherstellers. 

•	 Beachten Sie beim Reinigen auch die vor-
geschriebene Dosierung und Einwirkdauer –  
je nach Produkt. 

•	 Beugen Sie Verkalkungen durch regelmäßiges 
Pflegen und Reinigen vor. 

•	 Geben Sie den Reiniger immer erst auf ein Tuch, 
und reiben Sie damit das Produkt ab. 

•	 Spülen Sie nach der Reinigung immer mit aus-
reichend klarem Wasser nach, um Putzmittel restlos 
zu entfernen. 

•	 Um Schäden vorzubeugen, entfernen Sie Rückstände 
von Rasierwasser, Parfüm, Seife, Shampoo, Dusch-
gel, Haarfärbemittel oder Nagellack immer sofort. 
Nehmen Sie dafür ein in sauberes Wasser getränktes 
Baumwolltuch oder einen Schwamm.

•	 Verwenden Sie keine Reiniger, die Salzsäure, Essig-
säure, Ameisensäure, Phosphorsäure, konzentrierte 
Natronlauge oder Chlorbleichlauge enthalten. Sie 
könnten erhebliche Schäden damit verursachen. 

•	 Mischen Sie niemals verschiedene Reinigungsmittel. 

•	 Benutzen Sie keine abrasiv wirkenden Reinigungs-
hilfsmittel wie Scheuermittel, Pad-Schwämme oder 
Mikrofasertücher. 

•	 Sprühen Sie Reinigungslösungen nie direkt auf die 
Produkte, sondern immer auf ein Reinigungstuch. 
Sprühnebel können in Öffnungen und Spalten ein-
dringen und dort Schäden verursachen. 

•	 Lassen Sie den Reiniger nicht längere Zeit einwirken, 
sondern spülen Sie ihn direkt ab (bitte Hersteller-
angaben berücksichtigen). Bei beschädigten Ober-
flächen kann das Einwirken-Lassen die Schäden 
noch verschlimmern. 

•	 Verwenden Sie keine Dampfreiniger, deren hohe 
Temperaturen die Produkte beschädigen können. 

•	 Lagern Sie keine Reinigungsmittel oder Chemikalien 
im Waschtischunterschrank. Die Ausdünstungen 
könnten Waschbecken, Armaturen oder Möbel 
beschädigen.

 Tauschen Sie Bauteile mit beschädigten Oberflächen sofort aus, damit sich niemand verletzt.

Dos

 Auf den folgenden Seiten erfahren Sie, was Sie bei der Pflege und Reinigung von Armaturen, Brausen, Waschbecken, 
Küchenspülen & Co. berücksichtigen sollten. Vorab das Wichtigste auf einen Blick.
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 Regelmäßige Pflege  
der Oberflächen
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 So pflegen Sie Badproduke
 Armaturen, Handbrausen, Kopfbrausen, 
 Showerpipes, Thermostate, Duschrinnen, 
 WC-Betätigungsplatten oder Accessoires

 Kalkhaltiges Wasser, Schmutz, Putzmittel: Badausstattung muss einiges aushalten. Armaturen und Brausen sollten immer 
sauber und kalkfrei gehalten werden. Die hochwertigen, glatten Oberflächen unserer Produkte machen eine regelmäßige 
Pflege schnell und einfach. Die folgenden Schritte gelten für Chrom sowie alle Sonderoberflächen.

1.  Reinigen Sie Armaturen und Brausen am besten mit einem weichen Baumwoll-
tuch, das Sie nur bei Bedarf anfeuchten. Ein leichtes Abwischen sollte den größ-
ten Teil des Schmutzes beseitigen. Verwenden Sie keine Scheuermittel, (Metall-)
Bürsten oder Mikrofasertücher.

2.  Kalkrückstände halten sich gerne in Ecken und Rillen auf. Wichtig! Sprühen 
Sie das Reinigungskonzentrat nie direkt auf das Produkt. Stattdessen bitte auf ein 
Tuch sprühen und damit abwischen.

3.  Wischen Sie die Armatur oder Brause anschließend mit dem in klarem Wasser 
ausgespülten Tuch gründlich ab.

4.  Wiederholen Sie den ersten Schritt, um Rückstände vollständig zu entfernen 
und der Oberfläche ein glänzendes Finish zu verleihen.

 Minimaler Reinigungsaufwand, maximale Freude

 QuickClean
 Wer putzt schon gern? Viele unserer Armaturen und Duschköpfe sind mit QuickClean Technologie ausgestattet, das 
heißt: Sie entfernen Kalk & Co. im Handumdrehen. Während das Wasser läuft, rubbeln Sie die flexiblen Silikon-
lamellen oder -noppen einfach mit dem Finger ab. So bleiben Ihre Produkte lange funktionstüchtig und schön.

 Regelmäßige Pflege der Oberflächen

 Diese vierstufige Reinigung nehmen Sie bitte auch an anderen Badprodukten vor. 
Luftsprudler an Armaturen gründlich reinigen: siehe S. 14; Handbrausen gründ-
lich entkalken: siehe S. 15; Kopfbrausen gründlich entkalken: siehe S. 16; AXOR 
Starck V Waschtischarmatur im Geschirrspüler reinigen: siehe S. 14; Duschrinnen 
und Dryphon gründlich reinigen: siehe S. 21.
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1.  Vorbereitung
 Entfernen Sie alle Gegenstände aus Waschbecken oder Badewanne.

2.  Groben Schmutz entfernen
 Spülen Sie das Becken mit warmem Wasser aus.

3.  Reiniger auftragen
 Geben Sie etwas Badreiniger oder Spülmittel auf einen weichen Schwamm oder ein Tuch.  
Wir empfehlen zitronensäurebasierte Putzmittel.

4.  Waschbecken reinigen
 Reinigen Sie das gesamte Becken in kreisenden Bewegungen – inklusive Beckenrändern und Ablauf.

5.  Kalkflecken entfernen
 Sollte sich Kalk gebildet haben, tragen Sie Reiniger auf Zitronensäurebasis auf die betroffenen Stellen auf.  
Kurz wirken lassen und abwischen.

6.  Nachspülen
 Spülen Sie das Becken gründlich mit klarem Wasser aus.

7.  Trocknen
 Um Wasserflecken zu vermeiden, trocknen Sie die Keramik mit einem weichen, trockenen Tuch nach.

 Verdeckten Waschbeckenablauf von Xuniva Evo gründlich reinigen: siehe S. 18.

 So pflegen Sie Waschbecken 
und Wannen aus Keramik

 Waschbecken, Waschschüsseln und Wannen der Marken hansgrohe und AXOR, die aus hochwertiger Sanitärkeramik 
bestehen, sind widerstandsfähig, pflegeleicht und überzeugen durch moderne Optik.

 Regelmäßige Pflege der Oberflächen

 Reinigungsfreundliche, hygienische Sanitärkeramik dank Glasuren

 SmartClean ( schmutzabweisend ).  Wertige Glasur, die verhindert, dass Schmutzpartikel anhaften. Für mehr 
Hygiene und weniger Reinigungsaufwand.

 HygieneEffect  Hochwertige Glasur, dank der sich Bakterien auf dem Produkt vermindern (bezieht sich aus-
schließlich auf folgende Bakterien: Escherichia coli CECT 434 und Staphylococcus aureus CECT 239 (Test gemäß 
JIS Z 2801:2010 durchgeführt)).

 Bei den weißen Xuniva Evo Waschtischen gibt es optional eine kombinierte Glasur, die die positiven Eigenschaften 
von SmartClean und HygieneEffect vereint.
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 Spezielle Pflegehinweise für Waschbecken und Wannen aus Mineralstoffverbindungen wie Solid 
 Surface
 Pflegen Sie Produkte aus durchgefärbtem Mineralwerkstoff (wie Corian) oder aus beschichtetem Mineralguss (GelCoat) 
ebenso sanft wie Sanitärkeramik. Beachten Sie dabei insbesondere:

•	� Vor dem ersten Gebrauch reinigen Sie das Produkt mit Seifenwasser. Anschließend mit klarem Wasser ausspülen  
und trockenreiben.

•	� Nutzen Sie stets einen pH-neutralen Reiniger oder ein mildes Spülmittel – und niemals aggressive Säuren, Chlor oder 
Abflussreiniger. Seien Sie vorsichtig mit Haarfärbemitteln, Stempelkissen oder Tuschestifte. Sie könnten die Oberfläche 
dauerhaft verfärben.

 Kratzer an Mineralgussbecken ausbessern: siehe S. 19.

 So pflegen Sie Toiletten, 
Dusch-WCs, Urinale  
und Bidets

 hansgrohe bietet die zum individuellen Badstil passenden Toiletten, Urinale und Bidets an. Großer Pluspunkt: Das spülrand-
lose Design macht die WCs weniger anfällig für Keime, verglichen mit herkömmlichen Toiletten. Dadurch sind sie einfacher 
zu reinigen.

1.  Vorbereitung
 Ziehen Sie Einweghandschuhe an, klappen Sie WC-Sitz und Deckel nach oben, und entfernen Sie lose Verschmutzungen 
durch Abwischen.

2.  WC-Becken reinigen
 Tragen Sie den WC-Reiniger im Becken auf. Lassen Sie den Reiniger gegebenenfalls kurz einwirken (bitte Hersteller-
angaben beachten). Verwenden Sie eine WC-Bürste, um das Becken, den Abflussbereich und den Rand gründlich zu 
säubern. Lassen Sie Sitz und Deckel hochgeklappt, solange der Spülvorgang andauert oder sich stärkere Reinigungsmittel 
im WC-Becken befinden.

3.  WC-Sitz und äußere Flächen abwischen
 Wischen Sie Sitz, Deckel und die äußeren Flächen mit einem weichen, gut aus-
gewrungenen Tuch oder Lappen und einem Reiniger auf Zitronensäurebasis ab. 
Wenn Ihr hansgrohe WC über die Funktion QuickRelease verfügt, können Sie 
den WC-Sitz schnell und einfach entfernen und gründlich in alle Ecken gelangen. 
Wischen Sie mit klarem Wasser nach und trocknen die Flächen mit einem Tuch.

4.  Nachspülen
 Betätigen Sie die WC-Spülung, um sämtliche Rückstände zu entfernen.

 Regelmäßige Pflege der Oberflächen
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 Spezielle Pflegehinweise für Dusch-WCs
 Von außen pflegen Sie ein hansgrohe Dusch-WC wie jede andere Toilette. Da es strombetrieben ist, müssen Sie bitte 
 Folgendes beachten:

•  Vor dem Reinigen des WC-Grundkörpers schalten Sie bitte den Strom ab.
•  Schließen Sie das Gerät nach dem Abwischen wieder an die Stromversorgung an (Sicherheits-Selbstinspektion).

 Duschstab an Dusch-WCs gründlich reinigen: siehe S. 20.

 Innovative Technologien und reinigungsfreundliche Glasuren

 UV Disinfection  Nach jeder Nutzung des Duschstabs wird dieser automatisch mittels UV-Lichts desinfiziert 
(ausschließlich Staphylococcus aureus (AS 1.89) und Escherichia coli (AS 1.90), Test GB/T 23131-2019).

 SmartClean ( schmutzabweisend ).  Wertige Glasur, die verhindert, dass Schmutzpartikel anhaften. Für mehr 
Hygiene und weniger Reinigungsaufwand.

 HygieneEffect  Hochwertige Glasur, dank der sich Bakterien auf dem Produkt vermindern (bezieht sich aus-
schließlich auf folgende Bakterien: Escherichia coli CECT 434 und Staphylococcus aureus CECT 239 (Test gemäß 
JIS Z 2801:2010 durchgeführt)).

 Das Dusch-WC LavaPura Element ist mit einer speziellen Glasur ausgestattet, die die positiven Effekte SmartClean 
und HygieneEffect vereint.

 Quick Release  Dieses Scharniersystem ist einfach zu lösen. Für ein schnelles Entfernen des WC-Sitzes und 
einfache Reinigung.

 Regelmäßige Pflege der Oberflächen
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 So pflegen Sie Badmöbel

 hansgrohe Möbel sind hochwertige Designprodukte, die durch moderne Optik, viel Bedienkomfort und Stauraum über-
zeugen. Sie sind in verschiedenen Oberflächen erhältlich, die alle feuchtraumbeständig sind. Je nach Oberfläche berück-
sichtigen Sie bitte die folgenden Pflegetipps.

•	� Zur schonenden Reinigung empfehlen wir Ihnen, ein weiches, feuchtes und sauberes Tuch zu verwenden –  
kein Mikrofasertuch.

•	� Hartnäckige Flecken wie Fett oder Make-up lassen sich ohne Rückstände mit einprozentiger Seifenlauge  
oder Feinspülmittel entfernen.

•	� Bitte entfernen Sie auf dem Mobiliar verschüttete Substanzen immer sofort.

•	� Reiben Sie die Oberfläche nach der feuchten Reinigung sanft trocken. Achten Sie darauf, dass an den Rändern  
und Rückseiten keine Tropfenrückstände verbleiben.

 Spezielle Pflegehinweise für hansgrohe Badmöbel  
mit Textiloberfläche
 Reinigen Sie verschmutzte Textiloberflächen mit einer weichen Bürste 
und einer milden Seifenlauge. Bitte setzen Sie dafür möglichst wenig 
Wasser ein.

 AntiFingerprint
 Hochwertige Technologie gegen Fingerabdrücke. Für sorgenfreie Morgen- und Abendroutinen im Bad.

 Regelmäßige Pflege der Oberflächen
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 Spiegel von hansgrohe und AXOR sind schöne Blickfänge in unterschiedlichen Farben und Formen. Das Premiumspiegel-
glas bleibt lange schön und ist pflegeleicht. Viele Modelle tauchen das Badezimmer in Wohlfühlatmosphäre, dank hoch-
wertiger LED-Beleuchtung.

1.  Bei LED-Spiegeln schalten Sie vor dem Reinigen bitte die Beleuchtung aus.

2.  Benutzen Sie ein in warmem Wasser ausgewaschenes und gut aus-
gewrungenes Fensterleder. Damit beseitigen Sie selbst hartnäckige Flecken wie 
Fett oder Make-up.

3.  Wischen Sie die Oberflächen mit einem trockenen, eventuell angefeuchteten 
Tuch ab. Achten Sie darauf, dass keine Flüssigkeit in die Leuchte eindringt. Auch 
Tropfenrückstände an den Rändern gleich mit einem weichen Tuch entfernen.

 So pflegen Sie Wand-  
und Rasierspiegel  
sowie LED- Spiegel

 Regelmäßige Pflege der Oberflächen

•	� Bitte keinen Glas- oder Fensterreiniger sowie andere Chemikalien verwenden! Diese können die 
Silberschicht des Spiegels beschädigen und Flecken verursachen.

•	� Einen mit Wasserdampf beschlagenen Spiegel sollten Sie sofort abreiben oder durch gezieltes Lüften 
abtrocknen lassen.
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 So pflegen Sie Küchenspülen 
aus Edelstahl

 So pflegen Sie Küchenspülen 
aus Mineralstoffverbindungen

 Regelmäßige Pflege der Oberflächen

 Hochwertige Edelstahlspülen von hansgrohe und AXOR sind resistent gegenüber Korrosion und Rost. Das Material ist 
hygienisch, hitzebeständig und wird nicht porös. Mit regelmäßiger Pflege haben Sie viel Freude an diesen langlebigen 
Produkten.

 Bei leichter Verschmutzung verwenden Sie bitte ausschließlich neutrale Reinigungsmittel, die Sie mit einem weichen Baum-
woll- oder Ledertuch auftragen. Spülen Sie das Mittel gründlich mit heißem, klarem Wasser nach, und trocknen Sie die 
Oberfläche abschließend mit einem weichen Tuch ab. So vermeiden Sie Kalkflecken, der Edelstahl bleibt dauerhaft glän-
zend, und Sie halten die Spüle langfristig in einwandfreiem Zustand.

 Auch unsere Küchenspülen aus Mineralstoffverbindungen wie Cristadur oder SilicaTec (Quarzkomposit) bereiten Ihnen 
langfristig Freude. Das widerstandsfähige Material wartet mit kratz- und stoßfesten Eigenschaften sowie einer porenfreien, 
pflegeleichten Oberfläche auf.

 So einfach geht die regelmäßige Pflege:
 Zur schnellen, effektiven Entfernung von Kalk- und Seifenablagerungen, Schmutzresten oder Grauschleiern empfehlen wir: 
Befeuchten Sie einen weichen Schwamm, geben Sie etwas mildes Spülmittel darauf, und reinigen Sie die Spüle in krei-
senden Bewegungen. Anschließend spülen Sie gründlich mit klarem Wasser nach und trocknen die Oberfläche mit einem 
weichen Tuch ab, damit keine Wasserflecken entstehen.

 Tipps für die gründlichere Reinigung:
 Lösen Sie Geschirrspülpulver in Wasser auf – maximal zwei Portionen auf drei Liter. Lassen Sie diese Lauge, am besten 
über Nacht, einwirken. Spülen Sie mit viel klarem Wasser nach, und trocken Sie die Oberfläche abschließend mit einem 
weichen Tuch ab.   Übrigens:  Metallabrieb lässt sich leicht mit einem Schmutzradierer entfernen. Einfach anfeuchten und 
wegradieren.
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 Tiefenreinigung  
und Wartung



14

 So reinigen Sie Luftsprudler 
an Armaturen

 Viele unserer Waschtisch-, Bidet- oder Wannenarmaturen sind mit QuickClean Technologie ausgestattet, das heißt: Sie 
entfernen Kalk & Co. im Nu. Während das Wasser läuft, rubbeln Sie die flexiblen Silikonlamellen oder -noppen einfach mit 
dem Finger ab. So bleiben Ihre Produkte lange funktionstüchtig und der Wasserfluss schön gleichmäßig. Sollten Sie stark 
kalkhaltiges Wasser haben und Ihren Luftsprudler einer gründlichen Reinigung unterziehen wollen, verfahren Sie bitte wie 
folgt.

1.  Anzeichen erkennen
 Ist das Strahlbild unregelmäßig geworden? Wenn das Wasser nicht mehr gleichmäßig kaskadenförmig aus der Armatur 
fließt, ist der Luftsprudler vermutlich verkalkt.

2.  Luftsprudler ausbauen
 Schrauben Sie den Luftsprudler vorsichtig von der Armatur ab. Dies gelingt durch ein zusätzliches Werkzeug oder eine 
Münze.

3.  Reinigungsbad vorbereiten
 Füllen Sie eine Schale mit warmem Wasser, und geben Sie einen Spritzer Reiniger auf Zitronensäurebasis hinzu.

4.  Luftsprudler einlegen
 Legen Sie den Luftsprudler in die Lösung, und lassen Sie den Reiniger einige Minuten einwirken, damit sich Kalk- und 
Schmutzablagerungen lösen können.

5.  Abspülen und ggf. nachreinigen
 Entnehmen Sie den Luftsprudler und spülen ihn gründlich unter fließendem Wasser ab. Bei Bedarf können Sie verbliebene 
Rückstände mit einer weichen Bürste entfernen.

6.  Wiedereinbau
 Setzen Sie den sauberen Luftsprudler wieder in die Armatur ein, und schrauben Sie ihn fest.

 Tiefenreinigung und Wartung

 Diese Designarmatur besteht aus einem metallischen Sockel und einem Armaturenkörper aus Kristallglas, in dem Wasser in 
einen wirbelnden Strudel verwandelt wird. Der gläserne Korpus lässt sich, mit einem EasyClick, ganz einfach vom Sockel 
trennen. Danach können Sie ihn von Hand oder im Geschirrspüler reinigen.

 AXOR Starck V:  
Waschtischarmatur im 
 Geschirrspüler reinigen
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4.  Montage der Handbrause und Durchspülen
 Montieren Sie die Handbrause wieder auf den Brauseschlauch, und achten Sie 
darauf, dass Sie den Dichtungsring richtig einsetzen. Abschließend spülen Sie die 
Handbrause in allen Strahlarten gründlich durch, um sicherzustellen, dass das 
Entkalkungsmittel vollständig entfernt wird.

 Viele Duschköpfe von hansgrohe und AXOR sind mit QuickClean Technologie ausgestattet, das heißt: Sie entfernen 
Kalk & Co. im Nu. Während die Brause läuft, rubbeln Sie die flexiblen Silikonnoppen einfach mit dem Finger ab. So bleiben 
Ihre Produkte lange funktionstüchtig und das Strahlbild schön gleichmäßig. Sie haben stark kalkhaltiges Wasser, oder die 
Brause ist verschmutzt? Unsere hochwertigen Brausen lassen sich rasch demontieren und gründlich reinigen.

 Sie brauchen folgende Utensilien:   Gummihandschuhe, einen Naturschwamm (keinen Scheuerschwamm!), einen 
flachen Behälter und Entkalkungsmittel auf Zitronensäurebasis. Stellen Sie am besten die Wasserzufuhr ab.

1.  Demontage der Handbrause
 Lösen Sie den Brauseschlauch, um die Handbrause abzunehmen. Entfernen Sie 
den Siebkorb aus dem Griff, um ihn separat zu reinigen (siehe Schritt 3).

2.  Reinigung der Handbrause
 Ziehen Sie die Gummihandschuhe an, und füllen Sie einen flachen Behälter mit 
Entkalkungsmittel auf Zitronensäurebasis. Legen Sie die Brause mit den Aus-
trittsöffnungen nach unten in den Behälter. Die Strahlscheibe muss komplett im 
Reiniger liegen. Etwa fünf bis zehn Minuten wirken lassen bzw. die genauen 
Zeitangaben des Putzmittelherstellers beachten.

 Nehmen Sie die Brause heraus, und spülen Sie sie gründlich unter fließendem 
Wasser ab. Die Oberfläche reinigen Sie mit dem Schwamm.

3.  Reinigung des Siebkorbs
 Spülen Sie den gereinigten Siebkorb gründlich unter fließendem Wasser ab, um 
Ablagerungen zu entfernen und setzen ihn wieder in das Anschlussgewinde ein.

 So entkalken Sie Handbrausen

 Tiefenreinigung und Wartung

 Mehr Informationen
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 Wenn das Wasser unregelmäßig aus der Kopfbrause spritzt oder aus einzelnen Strahldüsen gar keines mehr austritt, ist ver-
mutlich Kalk im Spiel. Kopfbrausen von AXOR und hansgrohe sind aus hochwertigen Materialien gefertigt und so gestaltet, 
dass ihre Reinigung unkompliziert ist.

 Sie brauchen folgende Utensilien:   Gummihandschuhe, einen Naturschwamm (keinen Scheuerschwamm!), einen 
flachen Behälter und Entkalkungsmittel auf Zitronensäurebasis. Stellen Sie am besten die Wasserzufuhr ab.

1.  Demontage der Kopfbrause
 Bitte entnehmen Sie der Montageanleitung Ihrer AXOR oder hansgrohe Kopfbrause, wie diese sich vom Brausenarm lösen 
lässt. Diese können Sie auf der jeweiligen Produktseite unserer Website einsehen und herunterladen.

2.  Reinigung der Kopfbrause
 Ziehen Sie die Gummihandschuhe an, und füllen Sie einen flachen Behälter mit 
Entkalkungsmittel auf Zitronensäurebasis. Legen Sie die Brause mit den Aus-
trittsöffnungen nach unten in den Behälter. Die Strahlscheibe muss komplett im 
Reiniger liegen. Etwa fünf bis zehn Minuten wirken lassen bzw. die genauen 
Zeitangaben des Putzmittelherstellers beachten.

3.  Reinigung des Siebkorbs
 Ein Blick in die Montageanleitung zeigt Ihnen, wo Sie den Siebkorb bei Ihrem Brausenmodell finden. Spülen sie diesen 
gründlich unter fließendem Wasser ab, um Ablagerungen zu entfernen.

4.  Montage der Kopfbrause und Durchspülen
 Um Ihre Kopfbrause wieder korrekt zu montieren und anzubringen, folgen Sie den Anweisungen der Montageanleitung 
Schritt für Schritt.

 Abschließend spülen Sie die Kopfbrause in allen Strahlarten gründlich durch, um sicherzustellen, dass das Entkalkungsmittel 
vollständig entfernt wird.

 So entkalken Sie Kopfbrausen

 Tiefenreinigung und Wartung

  QuickClean+ beugt lästigem Kalk effektiv vor
 Mit dieser Innovation ausgestattete Brausen verfügen über elastische Silikonnoppen und Strahldüsen, die sich dyna-
misch öffnen und schließen, wodurch sich Kalkablagerungen von vornherein stark reduzieren – für weniger Putz- und 
Wartungsaufwand. Und für eine bessere Performance in der Dusche.

 Mehr Informationen
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 Tiefenreinigung und Wartung

 Designflex Textilbrauseschläuche bestehen aus wasserabweisendem Material. Dadurch bleiben die hochwertigen Dusch-
produkte besonders lange hygienisch und gepflegt. Sind sie doch einmal verschmutzt, dürfen Sie in die Spülmaschine.

1.  Schlauch abschrauben
 Entfernen Sie den Duschschlauch von der Brause und der Armatur bzw. vom Thermostat oder vom Schlauchanschluss an 
der Wand. Rollen Sie den Schlauch zusammen und legen ihn in die Spülmaschine.

2.  Spülmaschinengang wählen
 Wählen Sie ein Reinigungsprogramm mit maximal 60 °C. Bitte nicht heißer spülen!

3.  Nach der Reinigung
 Nehmen Sie den Schlauch nach dem Spülgang aus der Maschine, und trocknen Sie ihn bei Bedarf mit einem weichen 
Tuch ab.

4.  Schlauch wieder anschrauben
 Montieren Sie den sauberen Schlauch wieder an die Brause und die Armatur bzw. ans Thermostat oder den Schlauch-
anschluss an der Wand.

 Designflex:  
Textilduschschlauch im 
 Geschirrspüler reinigen

 Spülmaschinen-
fest bis 60 °C !
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1.  Bürste anfeuchten
 Halten Sie die Bürste unter Wasser, und feuchten Sie sie leicht an.

2.  Ablauf reinigen
 Führen Sie die Bürste vorsichtig in den verdeckten Ablauf des Beckens ein. Zum Reinigen bewegen Sie die Bürste mehrmals
hin und her, sodass sich Schmutz und Ablagerungen lösen.

3.  Gründlich nachspülen
 Spülen Sie den Ablauf gründlich mit klarem Wasser nach, damit alle Rückstände restlos verschwinden.

 Tiefenreinigung und Wartung

 Xuniva Evo, das ist ein handgefertigter Aufsatzwaschtisch, der durch einen verdeckten Wasserablauf besonders mini-
malistisch wirkt. Dank einer innovativen Glasur können Seifenreste und Haare schnell durch den Abfluss durchrutschen. 
Auch der Ablaufkanal ist glasiert. Sollte sich doch einmal etwas festgesetzt haben, benutzen Sie bitte die dafür vor-
gesehene Spezialbürste.

 Xuniva Evo: Verdeckten 
Waschbeckenablauf reinigen

 Ersatzteile wie die Spezialbürste (Art.Nr. 8703000) 
online bestellen!

 Reinigungsfreundliche, hygienische Sanitärkeramik dank Glasuren

 SmartClean ( schmutzabweisend ).  Wertige Glasur, die verhindert, dass Schmutzpartikel anhaften. Für mehr 
Hygiene und weniger Reinigungsaufwand.

 HygieneEffect  Hochwertige Glasur, dank der sich Bakterien auf dem Produkt vermindern (bezieht sich aus-
schließlich auf folgende Bakterien: Escherichia coli CECT 434 und Staphylococcus aureus CECT 239 (Test gemäß 
JIS Z 2801:2010 durchgeführt)).

 Bei den weißen Xuniva Evo Waschtischen gibt es optional eine kombinierte Glasur, die die positiven Eigenschaften 
von SmartClean und HygieneEffect vereint.
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 hansgrohe und AXOR Waschbecken, Waschschüsseln und Wannen, die aus hochwertigem Solid Surface (Mineralguss) 
bestehen, überzeugen durch moderne Optik. Wie Sie die Produkte regelmäßig sanft pflegen, entnehmen Sie bitte der 
Seite 8. Sollte die wertige Oberfläche einmal leichte Kratzer aufweisen, gibt es einen einfachen Trick, sie wieder eben-
mäßig zu bekommen.

1.  Oberflächen reinigen
 Entfernen Sie kleine Verunreinigungen mit einem handelsüblichen Acrylreiniger und einem Kunststoff-Scheuerschwamm. 
Dazu wischen Sie die Oberfläche in sanften Bewegungen ab.

2.  Feine Kratzer auspolieren
 Feuchten Sie feinkörniges Nassschleifpapier mit einer Körnung von 600 oder 800 leicht an. Damit polieren Sie feine Krat-
zer und leichte Beschädigungen vorsichtig aus. Dazu mit kreisenden Bewegungen über die Oberfläche wischen.

3.  Nachspülen
 Spülen Sie die behandelten Flächen gründlich mit klarem Wasser ab, um alle Rückstände zu entfernen.

 Gröbere Kratzer oder Schäden?
 Bei stärkeren Beschädigungen im Mineralguss wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhändler oder direkt an Hansgrohe.
Dort kann eine fachgerechte Ausbesserung vorgenommen werden.

 Feine Kratzer an Mineral
gussbecken ausbessern: 
Waschbecken und AquaUnit,  
Badewannen und Küchen
spülen

 Tiefenreinigung und Wartung

 Service der Hansgrohe 
Group kontaktieren!

 Fachhändler in Ihrer  
Nähe finden!
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 Dusch-WCs:  
Duschstab reinigen

 Wie Sie das hansgrohe Dusch-WC LavaPura regelmäßig von außen pflegen, entnehmen Sie bitte der Seite 8. Der Dusch-
stab besteht aus hochwertigem, antibakteriell beschichtetem und reinigungsfreundlichem Edelstahl. Er wird nach jeder 
Nutzung automatisch mittels UV-Licht desinfiziert. Wenn Sie ihn einmal gründlich reinigen und entkalken möchten, machen 
Sie das wie folgt.

 Tiefenreinigung und Wartung

 Duschstab reinigen

1.  Düse ausfahren
 Drücken Sie kurz die Taste „Reinigungsdüse“ auf der Fernbedienung, um die 
manuelle Düsenwaschfunktion zu aktivieren. Die Düse wird automatisch aus-
gefahren.

2.  Strahldüse entnehmen
 Wischen Sie die Düse mit einem weichen Lappen oder einer weichen Bürste ab. 
Für eine schonende Behandlung verwenden Sie bitte Neutralseife.

3.  Strahldüse reinigen
 Wie Sie die Strahldüse Schritt für Schritt reinigen, entkalken und wieder ein-
bauen, entnehmen Sie bitte der Montageanleitung Ihres hansgrohe Dusch-WCs.

4.  Düse einfahren
 Nach zehn Minuten – oder durch kurzes Drücken der „Stop“-Taste – wird der 
Sprühstab automatisch wieder eingefahren.

 Den Sprühstab 
beim Abwischen bitte 
NICHT herausziehen 

oder hineindrücken! Sie 
könnten sonst den Stab 
oder den Motor be-

schädigen.
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 So reinigen Sie Duschrinnen 
und Dryphon

 Auch die linearen Abläufe von bodenebenen Duschbereichen müssen regelmäßig gereinigt werden, denn dort sammeln 
sich irgendwann Schmutz und Haare an. Hochwertige Duschrinnen von AXOR und hansgrohe gibt es in verschiedenen 
Oberflächen und Farben, passend zum Baddesign. Alle Produkte sollten Sie sanft säubern und nicht mit spitzen oder 
scheuernden Gegenständen traktieren.

 Tiefenreinigung und Wartung

1.  Oberfläche des Ablaufs reinigen
 Wenn Sie Brausen und Armaturen putzen, reinigen Sie die Oberfläche der 
Duschrinne mit demselben sanften Reiniger mit. Ob Edelstahl, Chrom oder ein 
anderes wertiges Material: Verwenden Sie keinesfalls Bleich- und Silberputzmittel 
oder aggressive Chemikalien. Bei gebürsteten oder geschliffenen Oberflächen 
reinigen Sie die Duschrinne immer parallel zum Schliff – nicht quer. Wenn Sie 
Fliesen- oder Fugenreiniger verwenden, spülen Sie die Duschrinne abschließend 
mit viel klarem Wasser ab, um schädigende Rückstände zu vermeiden.

2.  Ablauf unter der Oberfläche reinigen
 Entfernen Sie die Abdeckung der Duschrinne einfach mit dem mitgelieferten 
Werkzeug. Darunter lassen sich Schmutz, Haare und Rückstände von Dusch-
produkten im Handumdrehen entfernen. Danach Abdeckung wieder aufsetzen 
und festdrücken.

 Dryphon: Starker Siphon mit minimalem 
 Reinigungsaufwand
 Ein hansgrohe Dryphon liefert leistungsstarke Ablauftechnik, etwa 
bei großen Kopfbrausen. Der moderne Geruchsverschluss funktio-
niert mittels einer flexiblen Silikonmembran – ohne Wasser. Die 
hohe Durchflussrate plus eine ausgeklügelte Geometrie sorgen 
dafür, dass sich Schmutz und Haare gar nicht erst im Ablauf fest-
setzen. So genügt eine Reinigung an der Oberfläche – und die ist 
schnell erledigt.

 Mehr zur Dryphon  
Technologie erfahren!
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