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Meet the beauty of water.
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NEW ……新商品

推奨品 ……在庫を多めにご準備しており、お急ぎの方におすすめです。
※受注状況により在庫は変動いたしますのでご了承ください。

受注生産品……お取寄せに時間がかかります。

アクサー製品は裏表紙よりご覧ください。

Introduction  はじめに
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約160㎡のフロアは、「hansgrohe」と「AXOR」ブランドそれぞれの世界観をご体感いただけます。

バスルームやキッチンなどのコーディネート空間も設け、デザインのインスピレーションにもお役立ていただけます。

また、水栓やシャワーを実際に通水しながら使い心地をお試しいただくこともできます。

是非、製品に触れてデザイン、機能、使い心地などをお試しください。

Showroom / Company
ショールーム／会社情報

東京都品川区東品川2-2-4 
天王洲ファーストタワー２Ｆ

東京モノレール線
「天王洲アイル駅」 中央口から徒歩3分
りんかい線 
「天王洲アイル駅」 B出口から徒歩5分

info@hansgrohe.co.jp

平日	10：00〜12：00
	 13：00〜17：00

土曜	10：00〜12：00
	 13：00〜17：00

※日・祝日定休
※ショールームへご来場の方は
上記より事前にご予約下さい

所在地

アクセス

E-mail

営業時間

ハンスグローエ ショールーム
（完全予約制）

1901年6月

61百万ユーロ

ドイツ　バーデンビュルテンベルグ州シルタッハ市

浴室・洗面・キッチン向け水栓金具などのサニタリープロダクト

5工場（ドイツ2ヶ所、フランス、米国、中国）

1,088百万ユーロ

4,711名（トータル） 　2,964名（ドイツ）　1,747名（海外）

支店33ヶ国、セールスオフィス22拠点

設立

資本金

所在地

事業内容

生産拠点

売上高

従業員数

販売拠点

2003年3月

1億円

東京都品川区東品川2-2-4 天王洲ファーストタワー３F　　

ドイツ本社 Hansgrohe SEが製造するサニタリープロダクトの日本における
輸入販売のほか、マーケティングおよび技術サポート。

設立

資本金

所在地

事業内容

支社
ハンスグローエ ジャパン株式会社

本社
Hansgrohe SE
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Online Contents
各種オンラインコンテンツ

URL:https://www.facebook.com/Hansgrohejapan/ URL:https://www.instagram.com/hansgrohe_jp/

ハンスグローエジャパン公式フェイスブックページとインスタグラムアカウントでは、製品情報や世界各国の施工事例などの
楽しいコンテンツをご案内しております。また、公式フェイスブックページではスポンサリングしているUCIワールドサイクリングチーム

“BORA hansgrohe”のレース情報も公開。是非チェックください。

ハンスグローエジャパン 公式フェイスブック・インスタグラムアカウント

ハンスグローエは、2017年よりUCI（世界最高峰のサイクリングリーグ）に所属するBORA hansgroheのオフィシャルスポンサーとして活動しています。
年間約10ヶ月に渡り、世界各国でレースを繰り広げる選手達へ水を通して究極のリラクゼーションを提供しています

スポンサーシップ

ハンスグローエジャパンのホームページでは、最新のニュースや製品情報をご覧いただけます。
設計・施工に必要な各種データも簡単にダウンロードいただけます。
その他、スペアパーツ、WEBカタログや世界の施工事例など豊富なコンテンツを是非お楽しみください。

ハンスグローエジャパン ホームページ

URL: www.hansgrohe.co.jp

販売代理店検索

クリックすると、検索バーが
表示されます。お探しの品
番や品名を入力ください。

・カタログ請求
・スペアパーツ
・FAQ
・世界の事例
・アクサーブランドへ
など・・・・・・

こちらのQRコードより
アクセスいただけます！

こちらのQRコードより
アクセスいただけます！

こちらのQRコードより
アクセスいただけます！

写真左： Peter Sagan （ピーガー・サガン）
2015〜2017年ロード世界選手権3連覇
2018年スロバキアナショナルチャンピオンシップ優勝
写真右： 「ツール・ド・フランス2020」チームプレゼンテーション
の様子

URL:https://www.bora-hansgrohe.com/en
（英語のみ）
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Made by Company Hansgrohe
ハンスグローエ社について

　ハンスグローエは、1901年に創業したドイツの水栓金具の老舗

メーカーです。

　製品のデザイン性、革新性、技術力や高い環境性能により、サ

ニタリー業界のイノベーションリーダーとして知られています。

　優れたデザイン性と革新的なテクノロジーを追求した「hansgrohe

（ハンスグローエ）」、世界的に著名なデザイナーとのコラボレーショ

ンによるアヴァンギャルドなコレクション「AXOR（アクサー）」の２つ

のブランドを擁しています。

　120年に渡る歴史の中で、業界初となるマルチスプレーのハンド

シャワー、引出式のキッチン水栓、ウォールバーなど水まわりのスタン

ダードとなる製品を次々に世に送り出してきました。研究開発の証と

して、保有する財産権は17,000以上にのぼります。

　永くご愛用いただける高い品質と信頼により、33ヵ国の支店と22

拠点のセールスオフィスを通して世界140か国以上に製品をお届け

しています。

フェニックスデザインは、世界有数のアワード受賞を誇るデザインスタジオ
として、世界で様々なジャンルのプロダクトデザインを生み出しています。
ハンスグローエ社は、このチームと長年のパートナーシップにより世界中
で数々のアワード受賞を獲得しています。

Phoenix Design

ハンスグローエ社は革新的な技術と卓越したデザインにより、毎年世界各国のデザインアワードを多数受賞しています。
現在、600を超える受賞数はサニタリー業界のトップランクを誇ります。

プロダクトデザイン

1974年にハンスグローエ社は、世界で初めて3つのシャワーモードを搭載したハンドシャワー「トライベル」でデザインアワードを受賞しました。
以降、国際的なデザインアワードを数多く受賞し、機能的で美しい製品を開発し続けています。
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革命的なシャワーが誕生しました。パウダーレインが搭載された贅沢なラインアップは、

新しいバスルームのアーキタイプです。水の繭に包まれるようなシャワーは静かな水音

と共に極上のバスタイムをお楽しみいただけます。

Rainfinity
レインフィニティ
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NEW ……新商品

※壁付オーバーヘッドシャワーは、シャワーアームが上下方向に
10°〜30°可動できます。

Rainfinity

27393670 NEW

シーリングコネクター S100 
レインフィニティ用
カラー：◦マットブラック
￥18,590（税込）
▶図面・注意事項 P.d05

26230670 NEW

レインフィニティ オーバーヘッドシャワー
壁付式 360 1ジェット
シャワーモード：パウダーレイン
カラー：◦マットブラック
￥265,837（税込）
▶図面・注意事項 P.d04

26231670 NEW

レインフィニティ オーバーヘッドシャワー
天付式 360 1ジェット
シャワーモード：パウダーレイン
カラー：◦マットブラック
￥228,657（税込）
▶図面・注意事項 P.d04

ハンスグローエ社が独自回開発した“パウダーレイ
ン”。絹のような繊細な滴でありながら、パワフルな
シャワーに。静かな水音とまるで水の繭に包まれた
ような今までにない体験をお楽しみいただけます。

極上のシャワーモード“パウダーレイン”

※2021年夏発売予定
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NEW ……新商品

26864670 NEW

レインフィニティ　
ハンドシャワー 130 3ジェット
シャワーモード：パウダーレイン
カラー：◦マットブラック
￥31,317（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

26866670 NEW

レインフィニティ　
バトンハンドシャワー 100 1ジェット
シャワーモード：パウダーレイン
カラー：◦マットブラック
￥25,597（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

パウダーレイン インテンス
パウダーレイン

モノレイン

28276670 NEW

イシフレックス 
シャワーホース 1600mm
カラー：◦マットブラック
￥13,299（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

クイッククリーン機能搭載。
指でこするだけで、カルキ
汚れを簡単に除去。
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NEW ……新商品

Raindance

26530670 NEW

レインダンス セレクトS ハンドシャワー 
120 3ジェット 
シャワーモード：レインエア、レイン、ワール
カラー：◦マットブラック
￥28,457（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

26238670 NEW

レインダンスE オーバーヘッドシャワー 
300 1ジェット エア シャワーアーム付
シャワーモード：レインエア
カラー：◦マットブラック
￥211,640（税込）
▶図面・注意事項 P.d04

26250670 NEW

レインダンスE オーバーヘッドシャワー
300 1ジェット エア シーリングコネクター100付
シャワーモード：レインエア
カラー：◦マットブラック
￥197,340（税込）
▶図面・注意事項 P.d04

28276670 NEW

イシフレックス 
シャワーホース 1600mm 
カラー：◦マットブラック
￥13,299（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

レインエア レイン ワール
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Croma
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NEW ……新商品

26220670 NEW

クロマ オーバーヘッドシャワー 
280 1ジェット エア 
シャワーモード：レインエア
カラー：◦マットブラック
￥118,118（税込）
▶図面・注意事項 P.d04

27413670 NEW

シャワーアーム 389mm 
カラー：◦マットブラック
￥35,464（税込）
▶図面・注意事項 P.d05
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NEW ……新商品

Croma

26890670 NEW

クロマ セレクトS  
シャワーパイプ 280 1ジェット
￥292,149（税込）
カラー：◦マットブラック
＊ ハンドシャワー：26530670 
＊ シャワーホース：28276670
▶図面・注意事項 P.d06
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NEW ……新商品

Bath Mixer

15763670 NEW

エコスタットセレクト 
シャワーサーモスタット 
埋込式 混合水栓 2アウトレット 
155／155 （化粧部）
カラー：◦マットブラック
￥203,632（税込）

01800180
iBoxユニバーサル （埋込部）
￥39,710（税込）

▶図面・注意事項 P.d05

￥243,342（税込）合計

15758670 NEW

エコスタットS 
シャワーサーモスタット 
埋込式 混合水栓 2アウトレット 
φ155 （化粧部）
カラー：◦マットブラック
￥125,840（税込）

01800180
iBoxユニバーサル （埋込部）
￥39,710（税込）

▶図面・注意事項 P.d05

￥165,550（税込）合計

節湯
A1
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NEW ……新商品

13114670 NEW

エコスタット コンフォート 
バスサーモスタット 露出型 混合水栓 
スパウト付 
カラー：◦マットブラック
￥100,386（税込）
▶図面・注意事項 P.d05

28631670 NEW

ユニカ ウォールバー S プロ 900mm 
シャワーホース付 
￥48,763（税込）
カラー：◦マットブラック
＊シャワーホース：28276670
▶図面・注意事項 P.d04

Wallbar

使い手によって、自由にハンドシャワーの高さを調整できます。
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NEW ……新商品

28331670 NEW

シャワーホルダー 
ポルターS
カラー：◦マットブラック
￥10,010（税込）
▶図面・注意事項 P.d03

28387670 NEW

シャワーホルダー 
ポルターＥ
カラー：◦マットブラック
￥17,160（税込）
▶図面・注意事項 P.d03
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NEW ……新商品

26455670 NEW

シャワー取出口スクエア（逆止弁付）
カラー：◦マットブラック
￥16,302（税込）
▶図面・注意事項 P.d03

26453670 NEW

シャワー取出口 S （逆止弁付）
カラー：◦マットブラック
￥16,302（税込）
▶図面・注意事項 P.d03

26453000 NEW

シャワー取出口 S （逆止弁付）
カラー：◦クロム
￥12,540（税込）
▶図面・注意事項 P.d03

28276670 NEW

イシフレックス 
シャワーホース 1600mm
カラー：◦マットブラック
￥13,299（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

Accessories
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NEW ……新商品

32507670 NEW （ポップアップ引棒無）

メトロポール 
シングルレバー洗面混合水栓 110  
カラー：◦マットブラック
￥102,630（税込）
▶図面・注意事項 P.d01

32512670 NEW （ポップアップ引棒無）

メトロポール 
シングルレバー洗面混合水栓 260 
カラー：◦マットブラック
￥144,870（税込）
▶図面・注意事項 P.d01

Metropol

117 259

※2021年夏発売予定
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NEW ……新商品

71714670 NEW （ポップアップ引棒無）

タリス E 
シングルレバー洗面混合水栓 110 
クールスタート 
カラー：◦マットブラック
￥57,486（税込）
▶図面・注意事項 P.d01

71717670 NEW （ポップアップ引棒無）

タリス E 
シングルレバー洗面混合水栓 240 
ベッセルタイプ 
カラー：◦マットブラック
￥97,383（税込）
▶図面・注意事項 P.d01

Talis E

104 234

※2021年夏発売予定
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Focus E- faucet

水栓の根元にセンサーが搭載され、

ボディに触れることなく通水をコントロール。

スパウトの下に手をかざすだけで自動操作できます。
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NEW ……新商品

31171000 NEW

フォーカス自動洗面混合水栓 温度調節付
カラー：◦クロム
￥87,780（税込）
▶図面・注意事項  2021年夏WEBにて掲載予定
※バッテリー式
※ACアダプタ（100V）をご希望の方は別途ご相談ください。

129

※2021年夏発売予定
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キッチンは家の中心となる空間。

毎日のクッキングタイムをスムーズで快適に過ごすためには、

デザインも機能もこだわりたい。

そんな希望を叶えるさまざまなバリエーションの

キッチンアイテムをご用意しました。

Kitchen Mixer
キッチン水栓
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NEW ……新商品

Aquno select M81

73837674 NEW

アクノセレクト M81 
シングルレバーキッチン混合水栓 
引出式 170 3ジェット（シャワー切替）
PH1500、QH300、SH450仕様
整流吐水、サテンフロー 
左右の首振り 60°、110°、150°
カラー：◦マットブラック
￥197,340（税込）
▶図面・注意事項 P.d01
※4096300 F14 マルチファンクショナル ストレーナー同梱

40963000
F14 マルチファンクショナル ストレーナー
素材：プラスティック
▶図面・注意事項 P.d06

※2021年夏発売予定
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52054675
共通部品
水受けトレー（壁床固定式）
￥6,248（税込）
▶図面・注意事項 P.d06

スパウト、サテンフローにはクイッククリーン機能を採用。
指でなぞるだけで簡単に汚れを落とせます。

サテンのように柔らかなシャワーは、デリケートな野菜やフ
ルーツをやさしく洗浄。ストレーナー（40963000）と併用
すると、ハンズフリーで洗浄できます。

右側のサイドレバーで吐水をコントロール。

ボディーシャワーは左側のボタンで操作。

スパウト裏側のボタンで、
簡単にシャワー切替が可能。
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NEW ……新商品

Talis M54

72800674 NEW

タリス M54 
シングルレバーキッチン混合水栓 
PH1500、SH450仕様
整流吐水 左右の首振り 60°、110°、150°、360°
カラー：◦マットブラック
￥105,677（税込）
▶図面・注意事項 P.d01

楕円形のボディラインはスリムなデザイン
をより一層際立たせます。

吐水口の裏側でシャワー切替可能。

※2021年夏発売予定

hg034



NEW ……新商品

Focus M41

Accessories

31815674 NEW

フォーカス M41 
シングルレバーキッチン混合水栓 
引出式 ハイスパウト 240（シャワー切替）
QH300、SH450仕様
整流吐水 左右の首振り 110°、150°
カラー：◦マットブラック
￥101,816（税込）
▶図面・注意事項 P.d01

52054675
共通部品
水受けトレー（壁床固定式）
￥6,248（税込）
▶図面・注意事項 P.d06

40448670 NEW

A51 ソープ・ローションディスペンサー 
容量：500mℓ／１プッシュ：2mℓ
カラー：◦マットブラック
￥21,307（税込）
▶図面・注意事項 P.d06

40963000
F14 マルチファンクショナル 
ストレーナー
素材：プラスチック
￥4,290（税込）
▶図面・注意事項 P.d06

40963000
F14 マルチファンクショナル 
ストレーナー
素材：プラスチック
￥4,290（
▶

※2021年夏発売予定

※2021年夏発売予定
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ハンスグローエ製品販売代理店および展示企業一覧

株式会社福住 〒003-0021　北海道札幌市白石区栄通8-3-13 1階
TEL：011-887-0116
FAX:011-887-0326
定休日：日・祝日

北
海
道

セラトレーディング株式会社
大阪展示スペース

〒550-0002　大阪府大阪市西区江戸堀1-5-16 肥後橋MIDビル1F
TEL：06-6225-3640
定休日：土（第2・4以外）・日・祝日・夏季休業日・年末年始 

株式会社平田タイル
カバーリング事業部

〒550-0011　大阪府大阪市西区阿波座1-1-10
TEL：06-6532-2002　FAX：06-6532-1230
定休日：水・日・祝日・夏季休業日・年末年始

近
畿

株式会社ハウゼックコーポレーション 〒815-0082　福岡県福岡市南区大楠3-12-27
TEL：092-524-0033　FAX：092-524-0035
※ショールームは予約制

九
州

セラトレーディング株式会社
東京ショールーム　

〒107-0062　東京都港区南青山1-24-3 TOTO乃木坂ビル1Ｆ・B1F
TEL：03-3402-7134
定休日：月・祝日・夏季休業日・年末年始　※ショールームのみ、日曜日は予約制。

株式会社平田タイル
東京ショールーム　

〒164-0012　東京都中野区本町1-32-2 ハーモニータワー1F
TEL：03-5308-1135　FAX：03-5308-1131
定休日：水・日・祝祭日・夏季休業日・年末年始

株式会社翼創建
伊勢崎本社　

〒372-0833　群馬県伊勢崎市富塚町221-11
TEL：0270-32-8411　FAX：0270-32-7431 
定休日：火（隔週）・水

高崎支店 / dplatz 〒370-0006　群馬県高崎市問屋町4-5-2 atrium2F
TEL：027-362-2311　FAX：027-362-2312 
定休日：火（隔週）・水

佐野支店 〒327-0822　栃木県佐野市越名町2038-4
TEL：0283-85-8618　FAX：0283-85-8619 
定休日：火（隔週）・水

関
東

真野工業株式会社
熱田ショップinteressante　インテレサンテ

〒456-0064　愛知県名古屋市熱田区古新町1丁目62番地
TEL：052-681-6701　FAX：052-681-6706
定休日：水・日・祝日

岐阜支店 〒500-8436　岐阜県岐阜市東明見町19号
TEL：058-272-8156　FAX：058-272-8159
定休日：水・日・祝日

東
海

お客様へご案内
◦製品のご購入については販売代理店および展示企業、工務店様または水道工事店様へお問い合わせください。
◦展示製品は企業により異なりますので、予めお電話にて確認されることをお勧めいたします。
◦下記以外でハンスグローエの製品をご覧いただける場所はホームページの販売代理店検索をご利用下さい。

インターネットからもご購入いただけます。

・サニタリーオンラインショップ【ヒッツ】…GoogleまたはYahooの検索窓に「サニタリー ヒッツ」

オンラインショップ

・【ジェイピーハーツ】…GoogleまたはYahooの検索窓に「ジェイピーハーツ」
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品質保証およびアフターサービスについて

製品保証期間
1. �製品の保証期間は、取付日（据付引渡日）より２年間です。万一製品の故障が

発生した場合は、販売代理店または当社（テクニカルサービス担当：03-5715-
3054）までご連絡下さい。

2. �製品の保証は、製品に添付の保証書に取付日（据付引渡日）および取扱店名
（工事店）の記入、または捺印がなされている場合に限り有効です。保証書は再
発行いたしませんので、紛失なされないよう大切に保管して下さい。

3. �保証期間内でも以下のような場合には、有料修理となります。
　①取付および施工上の不注意や過失による不具合
　②建築躯体の変形など製品以外の不具合に起因する不具合
　③弊社指定外部品使用による不具合
　④�化学的、電気化学的または外部ノイズ等による電気的影響に起因する不具合
　⑤適切な使用、維持管理がなされなかったことに起因する不具合
　⑥落下や強い衝撃が加わったことによる不具合
　⑦経年変化や部品消耗、不適切なお手入れによる不具合
　⑧不当な修理や改造による不具合
　⑨�火災、地震、水害、落雷、凍結、その他の天災地変、公害、気象条件および

環境条件による不具合

　⑩強い腐食性の空気環境（海岸付近、温泉地など）に起因する不具合
　⑪取付後、設置場所移動や分解等による不具合
　⑫配管内のゴミや砂、赤さびや水あか固着による消耗部品の消耗
　⑬�温泉水・中水・飲料不可な井戸水、水道法に定められた飲料水水質基準不適

合水使用による不具合
　⑭�保証書の提示がない場合、また、取付日・お客様・取扱店の欄に記載がない

場合

アフターサービス
アフターサービスのご依頼は、保証書をご確認の上、保証期間（2年）内で
ある場合は製品をご購入いただいた販売代理店、または当社へご連絡下
さい。保証期間を過ぎた場合は、下記メンテナンス会社一覧よりお近くの
会社までご連絡下さい。お近くにメンテナンス会社が見当たらないときは、
当社へご連絡下さい。

◆ハンスグローエ ジャパン株式会社　アフターサービス部門連絡先
TEL：03-5715-3054
E-mail：ts@hansgrohe.jp
受付時間：10：00〜16：00（平日のみ）

メンテナンス会社 一覧

株式会社福住 〒003-0021　北海道札幌市白石区栄通8丁目3-13-1階 TEL：011-887-0116

福岡ケイエムサービス 〒811-0110　福岡県糟屋郡新宮町夜臼5-9-17 TEL：092-941-5330

株式会社さんなかメンテ 〒731-0122　広島県広島市安佐南区中筋1-18-27 第一シマビル201 TEL：082-962-7078

リビングサービス 〒989-2111　宮城県亘理郡山元町坂元字寄所28 TEL：0223-38-1114

エヌテック株式会社 〒509-0145　岐阜県各務原市鵜沼朝日町2-65 TEL：058-370-9742

株式会社トータルアフターサービス 〒760-0080　香川県高松市木太町3799-2 TEL：087-867-4051

タケモト住設repair 〒892-0871　鹿児島県鹿児島市吉野町4123 ラ・シェール102 TEL：099-802-4482

有限会社三崎工業 〒901-2111　沖縄県浦添市字経塚1-20-2 TEL：098-876-2056

淀川テクニカル 〒574-0077　大阪府大東市三箇2-2-20 TEL：072-874-7632

株式会社サンケンサービス 〒330-0852　埼玉県さいたま市大宮区大成町3-293-1東建ビル3階 TEL：048-782-4960

株式会社プレミアアシスト 〒160-0023　東京都新宿区西新宿4-15-7
 	 パシフィックマークス新宿パークサイド1階

ハンスグローエジャパンへ
ご連絡ください

株式会社ＴＣＳ 〒252-0815　神奈川県藤沢市石川2-15-14 TEL：0466-89-4100

IKSユニット 〒350-0212　埼玉県坂戸市石井2749番地 TEL：049-227-9206
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ハンスグローエ ジャパン株式会社 基本契約条件

第１条. 適用範囲
1.ハンスグローエジャパン株式会社（「売主」）の基本契約条約「本GTC」）は、別段の
定めがない限り、売主と、消費者契約法第2条1項に定める消費者ではない顧客（「買
主」）との間のすべての購入契約及び労務・資材に関する契約並びにその他の注文

（「注文」）に適用されるものとする。本GTCと異なる買主の一般取引条件は、たとえ明
示的に否認されずとも認められないものとする。
2.本GTCは、たとえ明示的に規定されていなくても、同じ買主との将来の取引関係にも
同様に適用されるものとする。別段の定めがない限り、本GTCは買主の注文の日付に
おいて有効なバージョン又はテキスト形式（Textform）で買主に通知された直近のバー
ジョンが適用されるものとする。

第２条. 契約の締結
1.売主からの申込みは、拘束力を有する旨が申込みの文面に明示されていない限り、拘
束力を有しない。買主の注文は、拘束力ある契約上の申込みとみなし、これに反する規
定がなければ、少なくとも8日間有効に存続するものとする。契約は、売主が注文を書面

（テキスト形式（Textform）を含む。）により買主に対して確認した時点で初めて成立する
ものとする。
2.原則として、売主は売主が買主に対して明示的に別途提供した保証宣言と同程度に
限り、最終消費者に対する保証を引き受けるものとする。
3.契約開始の範囲内で売主から譲渡された文書（画像、図面等）並びに売主が作成した
技術的な詳細情報及び技術仕様書は、確定的なものとする。注文の技術的、工学的
又はその他の変更は、買主にとって受け入れ可能な限りにおいて許容されるものとする。
4.売主と買主との間で締結された個別契約は、本GTCに優先するものとする。売主に
よる書面契約又は確認書により、当該合意の内容が確定されるものとする。

第３条. 納入範囲、輸送、危険の移転
1.原則として、売主による納入は、「工場渡し」又は買主の知るその他の積出地点であっ
て、納入の履行及び補助的履行が行われる場所として規定される。危険負担は商品
の船積みまでに買主に移転するものとする。買主の行為又は売主の責めによらない事
情により船積みが遅延した場合は、納入の用意ができていることが通知された時点で、
買主に危険負担が移転するものとする。
2.別段の定めがない限り、買主は自らの費用負担により、慣例上一般的な条件による
運送保険（すなわち、積出地点から所定の仕向地まで、注文に含まれる商品の運送リス
クを補償する保険）に加入するものとする。運送費は第5条5項に従い買主が負担する
ものとする。
3.通商条項が定められた場合に、疑義が生じた場合には、インコタームズ（最新の修正
を含む。）が適用されるものとする。
4.売主は、納期が経過するまでは、合理的な範囲で分納し、部分的に請求をする権利
を有するものとする。
5.買主の希望により、又は売主の危険負担及び責任の範囲内で発生した事情により、
製品の船積み又は納入が遅延した場合には、買主は発生した倉庫費用のほか、製品
に投資された資本の支払利息を売主に償還するものとする。売主が倉庫保管を行う場
合、請求額は納入の準備ができていることが通知された1か月後からの未履行の各月に
つき、未処理の請求書価格の0.5％以上とする。なお、損害が発生していない、又は
損害額がこれより有意に低いということを証明することは可能とする。但し、売主は、合
理的な期限を設定し、それが徒過した場合、製品を処分した上、合理的に延期した期
限内に買主に代替品を納入し、又は契約を解除する権利を有するものとする。

第4条. 納期及び業務中断
1.納期は、注文の内容を確定するために必要なすべての文書が（契約に従って買主か
ら交付された限りにおいて）受領され、且つ、（場合に応じて）支払が領収書に記載された
時点以降に、到来するものとする。納期は、納入品が期限内に発送された場合、又は
納入の用意ができている旨の通知が行われた場合に、遵守されたものとする。
2.売主又はそのサプライヤーの責めに帰さない事情であって、商品の製造又は納入に
重大でないとは言えない影響を及ぼすもの（例：労働争議、不可抗力その他、売主又は
そのサプライヤーの責めに帰さない業務中断）が発生した場合、納期は業務中断の期
間にわたり延期されるものとする。売主は、予想される業務中断について買主に通知し、
新たな納入日を設定するものとする。新たな納期でも商品を納入できない場合、両当事
者は契約の全部又は一部を解除する権利を有するものとし、買主が既に提供した対価
は不当な遅延なく償還されるものとする。第10条に定める履行に代わる補償的損害賠
償の請求権及び売主の法令に基づく権利（（例：履行不能により）履行責任が免除され
る場合を含むが、これに限られない。）は、影響を受けないものとする。
3.納入不履行は、上記の規定にかかわらず、適用ある法律に従って決定されるものとす
る。但し、いかなる配送遅延も、買主による事前の通知を条件とするものとする。

第5条. 価格及び付随費用
1.納入は売主の注文確認に基づき、契約締結時の現行価格で行うものとする。すべて
の価格は工場渡し（荷渡地）条件で有効とする。別段の表示がない限り、すべての価
格は円建てで、その他の付随費用（例：設置費、指示費）のほか、法定の付加価値税
及びその他の法律に定める租税（例：関税、手数料）が有効な各金額に含まれると解釈
されるものとする。
2.契約の締結後に増加費用（団体協約、市場調達価格、又は材料価格の値上がりに
よるものを含むが、これらに限られない。）が発生した場合、売主は4か月を超える期間に
わたり所定の定価を合理的に引き上げる権利を留保する。増加費用は、要求に応じて
発注者に対し立証するものとする。
3.運送料は別途売主の規定に基づき、発注者が負担するものとする。

第6条. 支払及び債務不履行
1.支払は請求書の受領及び商品の売主への納入後直ちに、控除を行わず請求書の記
載どおりに行うものとする。但し、売主は各納入の全部又は一部を、前払いを受けた場
合に限り行う権利を常に有するものとする。これに対応する留保は、注文確認時までに
宣言しなければならない。売主は小切手を受け入れる権利を明示的に留保する。小切
手は償還後に初めて支払として認められるものとする。すべての支払は費用を含まない
ものとして行うものとする。小切手の場合は、たとえ明示的な同意がなくても、買主が割
引手数料、取立手数料等の銀行手数料も負担しなければならない。支払は、まず費用
と相殺された後、利息と相殺され、次に古い方から各主要債権と相殺されるものとする。
2.債務不履行があった場合は、法定額の延滞利息を請求するものとするが、年利9％
以上とする。なお、法定金利額までは、これより低い損害が発生したことを証明すること
はなお可能とする。
3.買主は、反対請求に争いの余地がなく、又は裁判により認められた場合に限り、売主
の請求に対して相殺権及び留置権を行使することができるものとする。反対請求が同
じ契約から発生した売主の主たる履行義務に直接関するものである場合には、本項は
適用されないものとする。
4.買主による本契約に基づく債権の譲渡には、売主の同意を要するものとする。
5.契約の締結後、又は商品の納入後に、買主が信用力を有さず、又は信用力を失った
ことが認められた場合（例：買主に対する強制執行措置が開始され、督促状にもかかわら
ず支払期限の到来した請求書の支払がなされず、又はその他の資産状態の悪化が発
生した場合）、売主は支払期限が未到来の債権及び小切手が差し入れられた債権につ
いても直ちに請求権を行使することができるものとする。かかる場合、売主は未納の商
品について、前払い、担保提供、又は代金引換払いのみによる納入を要求することが
できるものとする。かかる要求について設定された合理的な期限内に買主が要求に応じ
なかった場合、売主は契約を解除する権利を有するものとする。売主の法令上の権利
は影響を受けないものとする。

第7条. 所有権の留保
1.売主は、契約締結日における買主との取引関係から発生したすべての債権（追加注
文、再注文又は予備部品の注文から契約締結日に発生したすべての債権を含む。）が
決済されるまでは、納入された商品に対する所有権を留保するものとする。売主が有す
るすべての担保権の価額がすべての被担保債権の価額を超過する割合が10％を超え
た場合、売主は買主の希望に応じ、相応分の担保権を解除するものとする。
2.買主が契約に違反する行為（支払不履行を含むが、これに限られない。）を行った場
合、売主は所有権留保の対象となっている商品を取り戻す権利を有するものとする。
所有権留保の対象となっている商品が取り戻され、又は差し押さえられても、売主が書
面により明示的にその旨を確認した場合を除き、契約は取り消されないものとする。売
主はこれを利用する権限を有するものとし、それにより得られた収益は、利用に伴い発
生した費用を差し引いた上で、買主の債務と相殺するものとする。買主は所有権留保
の対象となっている商品を相当の注意を払って取り扱う義務及び当該商品をその他の
商品と分離して保管する義務を負うものとする。さらに買主は、火災、水害、暴風雨、
強盗及び盗難による損害に対する再調達価額による十分な保険を、買主の費用負担
により当該商品に掛ける義務を負うものとする。損害の発生に伴い発生した担保権に
基づく請求権は、売主に譲渡されるものとする。保守・点検作業が必要な場合は、買
主がこれらを自らの費用負担により適時に行うものとする。
3.買主は、所有権留保の対象となっている商品を質入れし、又は担保目的で譲渡する
ことはできないものとする。第三者による担保設定又はその他の侵害があった場合、
買主は不当な遅滞なく書面により売主に通知し、売主の権利を保護するために必要な
すべての情報及び文書を売主に提供するものとする。強制執行を担当する公務員、
又は第三者には、売主の所有権を通知するものとする。第三者が自らの不服申立の
裁判費用及び裁判外費用を売主に償還する立場でない限り、買主は、商品自体の損
害、修正又は毀損による請求権の行使を前提として、売主に発生した不足額について
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責任を負うものとする。
4.買主は、売主が所有権留保から発生した権利を買主に対して主張しない限り、所有
権留保の対象となっている商品を通常の営業過程において転売及び／又は加工する
ことができるものとする。買主は、買主の顧客又は第三者への転売から買主に発生し
たすべての債権を、加工せずに転売したか、加工後に転売したかを問わず、転売し及
び／又は加工する以前に、確定請求額（付加価値税を含む。）で売主に譲渡したもの
とする。売主は、かかる譲渡を受け入れる。買主とその顧客の間に当座勘定が設定
されている場合、買主が売主に予め譲渡した債権は、認諾された残高のほか、顧客が
破産した場合は、その時点で存在する、所有権留保の対象となる商品の転売と「因
果関係を有する」残高にも適用される。買主は譲渡後にも債権を回収することができ
るものとする。売主が自ら債権を回収する権限は、これにより影響を受けないものとす
る。買主が獲得した収益から発生した支払義務を遵守し、支払不履行に陥っておら
ず、且つ、破産手続開始の申立てが行われていない限り、売主は自ら債権を回収しな
いものとする。
5.買主は売主からの要求に応じ、売主に譲渡する債権の正確なリスト（顧客の氏名及
び住所、個々の債権額、請求書の日付等が記載されたもの）を提供し、譲渡された債
権を行使するために必要なすべての情報を売主に交付し、かかる情報の閲覧を許可し、
かかる譲渡を顧客に開示する義務を負うものとする。
6.買主は、所有権留保の対象となっている商品の引取りを売主から委託された者が、
当該商品を引き取るために、当該商品の所在する建物又は構内に立ち入り、又は車
両で乗り入れる場合があることを了解する旨、ここに宣言する。
7.納入された商品を売主が加工又は改造したことにより生じた動産の所有権は、常に
売主に帰属するものとする。かかる商品が売主の所有物ではない他の物品とともに加
工された場合、売主は、納入された商品の価額が加工されたその他の物品に対し加工
の時点において占めていた割合に応じて、新たな物品に対する共有の持分を取得する
ものとする。所有権留保の対象として納入された商品の加工から生じた物品について
も同様とする。買主の物品が主たる物品とみなされる態様で加工、混同又は混合が行
われた場合は、買主が比例計算による共有持分を売主に譲渡する旨が規定されたもの
とみなす。買主は、このようにして発生した単独所有権又は共有持分を売主のために
保護するものとする。

第8条. 瑕疵担保請求－時効期間
1.重大な瑕疵及び所有権の瑕疵があった場合は、その後に別段の定めがなされない限
り、法令の規定が買主の権利に適用されるものとする。この定めは、顧客への商品の
最終納入に適用される法令の特則に影響を与えないものとする。但し、たとえサプライ
ヤーに償還請求が行われた場合でも、第10条の規定は補償的損害賠償の請求に適用
されるものとする。
2.買主による瑕疵担保請求は、法令上の検査義務及び瑕疵通知義務を買主が適正
に遵守したことを前提とする。
3.製品に瑕疵がある場合、買主は以下の各号に定める権利を有するものとする。

a.売主は補足的履行の義務を負うものとし、独自の裁量により、修理による瑕疵の
是正又は瑕疵なき商品の納入によって、かかる履行を全うするものとする。
b.修理ができなかった場合、買主は契約を解除し、又は購入価格を減額する権利
を有するものとする。売主による義務違反が軽微なものにすぎない場合は、解除
できないものとする。瑕疵がある場合は、第10 条の規定に従う限りにおいて、買
主は補償的損害賠償請求権又は無益に終わった支出の償還請求権も有するもの
とする。
c.補足的履行には、売主が当初から既に設置を行う義務を負っていた場合を除き、
瑕疵ある商品の解体又は新品若しくは修理品の設置は含まれないものとする。
d.検査及び補足的履行のために必要な支出（人件費及び材料費を含むが、これら
に限られない（解体費、設置費及び補足的履行地への商品の輸送費は含まれな
い。）。）は、実際に瑕疵がある場合には売主が負担するものとする。そうでない場合
は、瑕疵の不存在が買主にとって認識不可能なものではなかった限り、売主は買主
に対し、瑕疵修正の不当な要求から発生した費用（検査費及び輸送費を含むが、こ
れらに限られない。）の償還を要求することができるものとする。
e.買主は売主との合意を調整した上で、売主にとって必要と思われるすべての修理
及び交換品の納入を履行するために必要な期間及び機会を売主に提供するものと
する。買主がこれを怠った場合、売主は当該瑕疵に起因するすべての結果に対す
る責任を免除されるものとする。買主が業務上の理由から、技術者の緊急派遣又
は通常の労働時間外の作業遂行を希望し、いずれも売主に追加費用が発生する場
合には、買主はこれにより発生した追加費用（例：超過勤務割増金、アクセス経路の
延長）を負担するものとする。
f.予備部品及び修理の保証は、当初の製品と同じ範囲で提供されるものとするが、
期間は当初の製品の保証期間の終了時までに限定されるものとする。

第9条. 返品
1.原則として、売主により納入された商品は、買主の適切な請求（例：その後の不履行
による解除）がない限り、引き取りを行わないものとする。
2.個々の場合における例外として、売主が返品を受け入れる用意がある旨を宣言した場
合は、対応する契約の枠組みの範囲内で、この目的のために適切な補償（原則として、
商品の正味価値の25％）が課されるものとする。運送リスク及び運送費は、買主が負
担するものとする。

第10条. 補償的損害賠償責任
1.売主は、以下に別段の定めがない限り、法令の規定に従って補償的損害賠償責任
を負うものとする。義務違反があった場合は、法的根拠にかかわらず、売主は故意及び
重大な過失について責任を負うものとする。単純過失の場合、売主は以下の各号に定
める事項に限り責任を負うものとする。

a.生命、身体又は健康の損傷に起因する損害賠償
b.重大な契約上の義務（まず、その遂行により契約を適切に履行することができ、且
つ、それが履行されることに契約当事者が通常依拠し、又は依拠することができるも
の）の著しい違反に起因する損害賠償。但し、この場合の責任は、予見可能な通常
発生する損害の賠償に限られるものとする。

2.上記の責任制限は、売主の従業員、同僚、販売員及び補助スタッフの利益のために
も適用されるものとする。製造物責任法に基づく請求については、法の規定のみが適
用されるものとする。
3.責任の免除又は制限は、売主が悪意をもって瑕疵を隠匿し、又は商品の品質保証を
行っている場合には、適用されないものとする。

第11条. 購入契約の解消
1.購入契約が（例：一方契約当事者の解除により）解消された場合、買主は次項以下
に定める残りの手順にかかわらず、製品を事前に売主に引き渡す義務を負うものとする。
売主は買主の構内から製品を引き取る権利を有するものとする。
2.さらに、製品の劣化若しくは毀損、又はその他の理由により製品の引渡しを不可能に
する事由が発生し、その発生が買主の危険負担又は責任の範囲内であった場合には、
売主は合理的な賠償金を買主に要求することができるものとする。また、製品の価額が
その設置の完了時から売主による即時の取戻しの完了までの間に下落した場合には、
売主は製品の使用又は使用法について賠償金を要求することができるものとする。かか
る価額の下落は、注文価格と、売上金により算定され、又は販売が不可能な場合に
は、宣誓した専門家の推定により算定された現在の公正価格とに基づく総価格の差か
ら計算するものとする。

第12条. 契約の譲渡
本契約から発生した買主の権利の譲渡及び／又は義務の移転は、売主の書面による
同意を得た場合を除き、認められないものとする。

第13条. 輸出管理条項
1.製品は、ドイツ連邦共和国、欧州連合、アメリカ合衆国又はその他の国々の輸出管
理条項の適用を受ける場合がある。
2.製品が外国に再輸出される場合は、買主が法の規定を遵守する責任を負うものとする。

第14条. 裁判管轄地及び準拠法
1.本GTC及び両当事者間の契約上の関係には、統一的な国際法（物品売買契約に
関する国際連合条約を含むが、これに限られない。）ではなく、日本法が適用されるものと
する。準拠法の選択は、本契約と密接な関連を有する契約外の債務関係にも適用さ
れるものとする。このほか、準拠法の選択の適用範囲及び範囲は、法律の規定に基づ
き判断されるものとする。
2.本契約に起因又は関連する一切の紛争、請求及び論争の専属的裁判管轄地は、
東京地方裁判所とする。

ハンスグローエ ジャパン株式会社
東京都品川区東品川2－2－4天王洲ファーストタワー3階

※為替レートは2021年4月現在（1ユーロ＝￥120）で換算しており、変動する場合がございます。 hg039



ご採用にあたってのお願い

製品および価格について
●�表示価格はすべて2021年4月1日受注分からのメーカー希望小売価格です。搬

入費・組立費・工事費は別途となります。
●�当カタログの記載製品は、予告なしに改良・仕様の変更・価格の改定などを行う

場合がありますので予めご了承下さい。
●�製品写真は、写り具合や製品の構造などにより実物と若干異なる場合があります

ので予めご了承下さい。
●�本カタログ上で「推奨品」と記載されている製品は、国内在庫常備品です。万が

一、国内在庫が切れた場合でも比較的短い納期で納品することが可能です。

納期および運賃について
●�納期および在庫の有無に関しましては、販売代理店または弊社に予めお問い合

わせ下さい。
●�納期は正式注文書受領後、国内在庫からの通常出荷に関しては約３日（離島を

除く）、受注生産品に関しては３カ月以上をお願いする場合があります。また「推
奨品」と記載している国内在庫常備品につきましても、注文が集中するなどの理
由により、一時的に在庫切れとなることがありますので予めご了承下さい。

●�大型物件に関わるご注文は受注生産扱いとなります。納期の3カ月前の正式発
注をお願い致します。

●�国内運賃に関しましてはご発注先にお問い合わせ下さい。なお、お客様のご都
合により国内または海外航空便を使用した場合は、別途航空運賃を実費請求さ
せていただきますので予めご了承下さい。

●�原則 当日PM12：00までの受注分につきましては翌営業日出荷させて頂きます。
尚、毎月末最終営業日は棚卸しのため出荷が出来ません。

返品について
●�製品出荷後のご返品・キャンセルはお受けできませんので、予めご了承下さい。ま

た、受注生産品（大型物件のカタログ外品を含む）に関しましては、受注後のキャ
ンセルはお受けできませんのでご注意ください。

１）サイクリング現象：吐水量が急に多くなったり少なくなったり、不安定になること。
２）�オーバーシューティング現象：吐水温度が急に高くなったり低くなったり、不安定に

なること。
●�電気温水器にてサーモスタット混合水栓をご使用される際は、特に給湯・給水供

給差圧にご注意ください。差圧が0.1ＭPaを超えると、上記不具合の原因となり
ます。また、大型シャワーヘッドでは十分な能力を発揮できない恐れがありますの
で、メーカーまたは代理店にご確認下さい。

●�ご要望されるシャワーの必要作動圧（詳しくは承認図をご確認ください）が確保でき
る給湯器をご選定下さい。

●�配管内のフラッシングを必ず行ってください。配管内の異物・ごみなどに起因する
水栓の止水不良・吐水不良・サーモスタットの作動不良については、保証の対象
外となります。

●�施工完了後に耐圧試験を実施し、水栓または配管接続部から水漏れがないこと
を確認して下さい。

●�配管の耐圧検査時は、静水圧にて1.75MPa／1分間を限度として下さい。
メッキのハンドシャワーは消耗品です。不特定多数のお客様（特にお子様）の頻繁な
利用が予想される公衆浴場・プール等のレジャー施設にご使用なさらないで下さい。
ご使用の頻度・使い方によっては、メッキの表面が割れる可能性が高くなり、怪我を
するおそれがあります。日常的に点検を行っていただき、メッキの表面が剥がれてきた
ら直ちに交換をお願い致します。

〈洗面用水栓〉
●�スパウトが回転する製品もありますので、回転角度をご確認の上、使用用途に

あったものを選択下さい。
●�ポップアップ引き棒を同梱している製品について、ポップアップ排水金物のキック

レバーと引き棒を連結する連結金物は同梱しておりませんのでご注意下さい。（一
部製品を除く）

●�ポップアップ排水栓の快適な操作感を実現するため、混合水栓の引き棒とポップ
アップ排水栓の連結・調整は同梱の取付説明書に従って行って下さい。

●�水量調節および容易なメンテナンスのため、キャビネット内に湯水の配管および
止水栓を設置されることをご推奨致します。困難な場合には、容易に確認できる
よう点検口をご設置下さい。

●� デザインの特性上、止水や温度調整などの操作が異なる製品がございます。ご
採用にあたってはあらかじめご注意下さい。

〈キッチン用水栓〉
●�キッチン混合水栓のスパウト回転角度をご確認の上、使用用途にあったものをご

選択下さい。
●�ヘッド引き出しタイプの混合水栓には、引き出しホースのスムーズな操作感を実現

するため、おもりが同梱されておりますので取扱説明書に従って必ず適切な位置
に取り付けて下さい。

●�ヘッド引き出しタイプの混合水栓は、水受けトレーを必ず設置して下さい。引き出
しホースに水が付着したまま格納し、キャビネット内に水が付着することを防止する
と同時に、引き出しホースの作動空間確保のためです。

●�水受けトレーの設置位置は、必ず混合水栓の芯に合せて設置して下さい。引き出
しホースの作動不良の原因となるおそれがあります。

●�水受けトレーの底部に引き出しホースの下部、またはおもりが接触しないよう水受け
トレーを取付けて下さい。

●�ディスポーザーを設置される際には、混合水栓から十分な水量が確保できることを
ご確認下さい。

●�ディスポーザーの設置にあたり、ヘッド引き出しタイプの混合水栓の引き出しホース
に分岐金具を使用するタイプのディスポーザーはご使用になれません。

●�水量調節および容易なメンテナンスのため、キャビネット内に湯水の配管および
止水栓を設置されることをご推奨します。困難な場合には、容易に確認できるよう
点検口をご設置下さい。

〈バス・シャワー混合水栓金具／ハンドシャワー〉
●�ハンスグローエ社のシャワー製品は豊かな水量と柔らかいシャワー感（通常シャワー

モード時）を実現するよう設計されております。快適にご使用いただくためには弊社
の推奨する作動圧の条件内にてご使用下さい。

●�電気温水器で給湯を供給される場合、高圧力型でも十分な性能を発揮しない製
品もありますのでメーカーまたは代理店にご確認下さい。

●� デザインの特性上、止水や温度調整などの操作が異なる製品がございます。ご
採用にあたってはあらかじめご注意下さい。

〈ウォールバー〉
●�シャワーホルダー可動範囲内に、干渉物などがないことを確認して取り付けて下

さい。

〈オーバーヘッドシャワー〉
●�オーバーヘッドシャワー取り付けにあたり、器具重量を考慮の上、配管選定して下さ

い。樹脂製配管は、オーバーヘッドシャワーの重量に耐えかねる場合があります。
●�オーバーヘッドシャワー接続部は、メンテナンスができるようフィルターを取り付けて

います。メンテナンスができかねる隠ぺい部への接続などは、2年保証の対象外と
させていただきます。

〈バス混合水栓〉
●�メンテナンスできるよう、点検口をご設置下さい。

設計・施工時のお願い、およびご注意
●�給水・給湯はほぼ同圧にして供給して下さい。サーモスタット混合水栓に関し

ましては、サイクリング現象*1）やオーバーシューティング現象*2）の原因となり
ますので、給水給湯供給差圧は最大0.1MPaとして下さい。

●�弊社では製品仕様やご注意いただきたい点をまとめた承認図を各製
品にご用意しています。ご検討の際は必ずご確認をお願い致します。

＊メッキのハンドシャワーをぶつけたり、落としたりすると表面のメッキが破損する恐れがあり
ます。この場合、保証期間の２年以内であっても製品の交換は保証対象外となりますの
で、ご注意をお願い致します。また、保証期間を過ぎたハンドシャワーのメッキ剥がれにつ
いても保証対象外となります。
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ご使用上のお願い

使用上のお願い
●�国内においてのみご使用になれます（寒冷地仕様の製品が必要な地域では凍結

に対する処置が求められます）。
●�屋内においてのみご使用になれます。
●�水栓に使用できる水は、上水道です。
●�JWWAの表示がある製品は、水道直結方式でもご使用頂けます。
●�水栓への給湯温度上限は承認図をご確認下さい。それ以上の高温水を供給す

ると、水栓の操作性不良の原因となったり、水栓の破損による漏水のため家財に
損害を与えるおそれがあります。

●�火傷防止のため、水栓への給湯温度は60°C以下または承認図で推奨している
温度以下としてください。また、必要に応じて高温リミッター（Safety function）の
設定をお勧めします。

●�シャワーのご使用は60°C以下または承認図で推奨している温度以下としてくださ
い。それ以上の高温水では、シャワーヘッドの破損につながり、怪我や火傷をする
おそれがあります。安全のため、2ハンドル又はシングルレバー混合水栓と組合せ
る場合は、給湯温度を42°C以下に設定下さい。

●�給湯温度は、配管ルートにより設定通りの温度にならない可能性があります。最
適温度より高めに温度設定する場合は、上記の火傷防止に関する記載も合わせ
てご配慮ください。

●�水栓からの水漏れがないか、定期的にキャビネット・点検口・水受けトレー内をご確
認下さい（目安として6ヶ月毎）。

●�常に快適な吐水を確保するため、ストレーナーの清掃は定期的に行って下さい。
●�製品には消耗品が含まれているものもあります。日常のお手入れとは別に、適切

なメンテナンス・部品交換を行っていただき、維持管理を行っていただけますようお
願いします。磨耗劣化部品は5年を交換の目安にしておりますが、逆止弁につき
ましてはより安全を考慮して3〜5年の点検・交換をお勧めします。

●�ガラスを使用している製品は、衝撃や力を加えると破損する場合がありますので施
工位置・方法、取扱方法には十分ご注意下さい。

〈洗面用水栓〉
●�ポップアップ引き棒部分に水がかかると、水が引き棒を伝って床またはキャビネット

などに水滴が落ちます。ご使用の際には、ポップアップ引き棒に水がかからないよ
うにご注意下さい。

〈キッチン用水栓〉
●��引き出しヘッドを水中に没するような使い方はしないで下さい。
●�引き出し式のキッチン混合水栓は、ホースにおもりが付いており、シンク下の水受

けトレーと接触してまれに引き出しヘッドが戻らない場合があります。そのような場
合は水受けトレーを点検いただき、おもりを容器内に戻して下さい。

●�引き出しヘッドを無理に引っ張って使用しないで下さい。ホースとヘッドの接続部か
ら漏水する危険性があります。

〈バス・シャワー混合水栓金具／ハンドシャワー〉
●�ご使用後、ハンドシャワーのノズルより水が滴下しますが故障ではありません。ハン

ドシャワー内に溜まった水がなくなり次第止まります。
●�ハンドシャワーのメッキの表面が割れてしまった場合には、損傷の範囲や度合いに

関係なく、直ちに交換して下さい。怪我をされるおそれがあります。メッキのハンド
シャワーを長くお楽しみいただくため次の事項にご注意下さい。

❖浴室内にて、ハンドシャワーを高いところから落としたり、ぶつけたり、床面を繰り返し引き摺る

などされるとハンドシャワーのメッキの表面が割れてしまいます。

❖浴室乾燥機をご使用の際は、承認図に記載の使用環境温度以下として下さい。メッキの耐

久性が低下し、メッキの表面が割れやすくなるおそれがあります。

❖酸性洗剤及びアルカリ性洗剤はメッキを侵すため、絶対にご使用にならないで下さい。また、

粗い粒子を含んだ洗剤やナイロンたわし・化学スポンジなども同様にご使用にならないで下さい。

●「ターボ」「ワール」「マッサージ」など噴出力の強いモードは顔に向けて使用しないで 
　下さい。直接目や耳にあたると怪我をするおそれがあります。
●�シャワーモードの切替え直後は、必ず手で温度を確認して下さい。吐水温度が一

時的に変わり、やけどをするおそれがあります。
●�シャワーヘッドを水中に没するような使い方はしないで下さい。
●�サーモスタット混合水栓は工場出荷時において、給水給湯供給圧0.3MPaにて

出湯温度を調整し、出荷しています。各水圧条件におきまして、多少の誤差が生
じますので、取付説明書の温度調整方法に基づいて調整していただくことを推奨
いたします。

〈ウォールバー＆シャワーパイプ〉
●�手すりの代わりにはなりません。無理に引っ張ったりすると離脱し怪我をするお

それがあります。
●�シャワーホルダーに操作性・角度調整機能のある製品は、初期の操作感を維持

し快適にご使用いただくため、定期的（目安として6ヶ月毎）に六角レンチ（製品に
同梱）またはマイナスドライバーにて調整いただく必要があります。調整がなされ
ないと、ハンドシャワーをお望みの高さに固定できない、ハンドシャワーがシャワー
ホルダーから落下しやすくなり破損するなどのおそれがあります。

〈アクセサリー〉
●�アクセサリー自体に手やひじをかけたり、座ったりしないで下さい。怪我をするおそ

れがあります。

〈水栓金具全般〉
●�必要最低水圧表（流動圧）※詳細は承認図をご確認ください。

必要最低水圧 電気温水器
（※注1）

高圧型
電気温水器

洗面混合水栓 0.1MPa

単水栓 0.1MPa

キッチン混合水栓

ハンドシャワー

0.15MPa

0.15MPa

バス・シャワー混合水栓 0.2MPa

※注1：0.1MPa未満に減圧される小型電気温水器とのセット可否を表しています。
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品番一覧

brand 品名 （カタログ）
掲載ページ

節湯

メーカー希望
小売価格
（税込） （図面）

JWWA
品番

hg 13114670 エコスタット コンフォート バスサーモスタット 露出型 混合水栓 スパウト付 マットブラック hg019 d05

hg 15758670 エコスタットS シャワーサーモスタット 埋込式 混合水栓 2アウトレット Φ155（化粧部）マットブラック hg018 d05

hg 15763670 エコスタットセレクト シャワーサーモスタット 埋込式 混合水栓 2アウトレット 155／155（化粧部）マットブラック hg018 d05 A1

hg 26220670 クロマ オーバーヘッドシャワー 280 1ジェット エア マットブラック hg015 d04

hg 26230670 レインフィニティ オーバーヘッドシャワー壁付式 360 1ジェット マットブラック hg010 d04

hg 26231670 レインフィニティ オーバーヘッドシャワー天付式 360 1ジェット マットブラック hg010 d04

hg 26238670 レインダンスE オーバーヘッドシャワー 300 1ジェット エア シャワーアーム付 マットブラック hg012 d04

hg 26250670 レインダンスE オーバーヘッドシャワー 300 1ジェット エア シーリングコネクター100付 マットブラック hg012 d04

hg 26453000 シャワー取出口 S （逆止弁付） hg021 d03

hg 26453670 シャワー取出口 S （逆止弁付）マットブラック hg021 d03

hg 26455670 シャワー取出口スクエア（逆止弁付）マットブラック hg021 d03

hg 26530670 レインダンス セレクトS ハンドシャワー 120 3ジェット マットブラック hg012 d02

hg 26864670 レインフィニティ　ハンドシャワー 130 3ジェット マットブラック hg011 d02

hg 26866670 レインフィニティ　バトンハンドシャワー 100 1ジェット マットブラック hg011 d02

hg 26890670 クロマ セレクトS シャワーパイプ 280 1ジェット マットブラック hg017 d06

hg 27393670 シーリングコネクター S10 レインフィニティ用 マットブラック hg010 d05

hg 27413670 シャワーアーム 389mm マットブラック hg015 d05

hg 28276670 イシフレックス シャワーホース 1600mm マットブラック hg021 d02

hg 28331670 シャワーホルダー ポルターS マットブラック hg020 d03

hg 28387670 シャワーホルダー ポルターＥ マットブラック hg020 d03

AX 28624000 アクサーシャワーホース 2000mm

¥100,386

¥125,840

¥203,632

¥118,118

¥265,837

¥228,657

¥211,640

¥197,340

¥12,540

¥16,302

¥16,302

¥28,457

¥31,317

¥25,597

¥292,149

¥18,590

¥35,464

¥13,299

¥10,010

¥17,160

¥11,330 AX019 d02

hg042



品番一覧

brand 品名 （カタログ）
掲載ページ

節湯

メーカー希望
小売価格
（税込） （図面）

JWWA
品番

AX 28626000 アクサーシャワーホース 1600mm ¥10,230 AX019 d02

hg 28631670 ユニカ ウォールバー S プロ 900mm イシフレックスB 1600mm付 マットブラック ¥48,763 hg019 d04

hg 31171000 フォーカス自動洗面混合水栓 温度調節付 ¥87,780 hg027

hg 31815674 フォーカス M41 シングルレバーキッチン混合水栓 引出式 ハイスパウト 240 （シャワー切替）マットブラック ¥101,816 hg035 d01

hg 32507670 メトロポール シングルレバー洗面混合水栓 110（ポップアップ引棒無）マットブラック ¥102,630 hg024 d01

hg 32512670 メトロポール シングルレバー洗面混合水栓 260（ポップアップ引棒無）マットブラック ¥144,870 hg024 d01

AX 36731000 アクサー取出口 ソフトキューブ ¥14,740 AX019 d03

hg 40448670 A51 ソープ・ローションディスペンサー マットブラック ¥21,307 hg035 d06

hg 40963000 F14 マルチファンクショナル ストレーナー ¥4,290 hg035 d06

AX 51300000 アクサー排水栓セット プッシュオープン式ポップアップ（ヨーロッパ製洗面器用） ¥9,086 AX018 d06

AX 51301000 アクサー排水栓セット 止水機能無（ヨーロッパ製洗面器用） ¥9,647 AX018 d06

AX 51302000 アクサー ポップアップ（ヨーロッパ製洗面器用） ¥11,011 AX018 d06

hg 52054675 共通部品 水受けトレー（壁床固定式） ¥6,248 hg031 d06

hg 71714670 タリス E シングルレバー洗面混合水栓  110 クールスタート （ポップアップ引棒無）マットブラック ¥57,486 hg025 d01

hg 71717670 タリス E シングルレバー洗面混合水栓  240 ベッセルタイプ （ポップアップ引棒無）マットブラック ¥97,383 hg025 d01

hg 72800674 タリス M54 シングルレバーキッチン混合水栓 引出式 210（シャワー切替）マットブラック ¥105,677 hg034 d01

hg 73837674 アクノセレクト M81 シングルレバーキッチン混合水栓 引出式170 3ジェット マットブラック ¥197,340 hg030 d01

hg 01800180 iBoxユニバーサル（埋込部） ¥39,710 d05

hg043



Drawings 承認図

水栓金具
洗面用
 縦型

32507670
メトロポール シングルレバー洗面混合水栓 
110（ポップアップ引棒無）マットブラック

32512670
メトロポール シングルレバー洗面混合水栓 
260（ポップアップ引棒無）マットブラック

71714670
タリスEシングルレバー洗面混合水栓 110
クールスタート （ポップアップ引棒無）マットブラック

71717670
タリスEシングルレバー洗面混合水栓 240 
ベッセルタイプ（ポップアップ引棒無）マットブラック
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水栓金具
キッチン用
 （引出式）

31815674[QH300,SH450仕様]
フォーカスM41シングルレバーキッチン混合水栓 
引出式ハイスパウト240 （シャワー切替）マットブラック

72800674[PH1500,SH450仕様]
タリスM54シングルレバーキッチン混合水栓 
引出式210（シャワー切替）マットブラック

73837674[PH1500,QH300,SH450仕様]
アクノセレクトM81シングルレバーキッチン 
混合水栓 引出式170 3ジェット マットブラック
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水栓金具
浴室用

 ハンドシャワー

26530670
レインダンス セレクトS ハンドシャワー 120 
3ジェット マットブラック

26864670
レインフィニティ ハンドシャワー 130 
3ジェット マットブラック

26866670
レインフィニティ バトンハンドシャワー 100 
1ジェット マットブラック
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水栓金具
浴室用

 シャワーホース

28276670
イシフレックス シャワーホース 1600mm 
マットブラック

28624000
アクサーシャワーホース 2000m
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アクサーシャワーホース 1600m
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Drawings 承認図

水栓金具
浴室用

シャワー取出口
※ホルダー部は

適合する
シャワー・ホースを

確認ください

26453000
シャワー取出口 S （逆止弁付）

26453670
シャワー取出口 S （逆止弁付）マットブラック
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26455670
シャワー取出口スクエア（逆止弁付）
マットブラック

36731000
アクサー取出口 ソフトキューブ
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水栓金具
浴室用

シャワーホルダー
※適合する
ホースを

確認ください

28331670
シャワーホルダー ポルターS マットブラック

28387670
シャワーホルダー ポルターＥ マットブラック
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水栓金具
浴室用

フットサポート、
ウォールバー
※適合する

シャワー・ホースを
確認ください

28631670
ユニカ ウォールバー S プロ 900mm 
イシフレックスB 1600mm付 マットブラック
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水栓金具
浴室用
天・壁付
シャワー

26220670
クロマ オーバーヘッドシャワー 280 
1ジェット エア マットブラック

26230670
レインフィニティ オーバーヘッドシャワー
壁付式 360 1ジェット マットブラック

26231670
レインフィニティ オーバーヘッドシャワー
天付式 360 1ジェット マットブラック
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レインダンスE オーバーヘッドシャワー 300 
1ジェット エア シャワーアーム付 マットブラック

26250670
レインダンスE オーバーヘッドシャワー 300 1ジェット 
エア シーリングコネクター100付 マットブラック
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Drawings 承認図

水栓金具
浴室用
天・壁付

シャワー用
エスカチョン、

接続部材
※適合するシャワーを

ご確認ください

27393670
シーリングコネクター S10 レインフィニティ用 
マットブラック

27413670
シャワーアーム 389mm マットブラック
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水栓金具
浴室用
壁付

埋込式

01800180
iBoxユニバーサル（埋込部）

15758670
エコスタットS シャワーサーモスタット 埋込式 
混合水栓 2アウトレット Φ155（化粧部）マットブラック

15763670
エコスタットセレクト シャワーサーモスタット 埋込式 
混合水栓 2アウトレット 155/155（化粧部）マットブラック
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壁付

露出型

13114670
エコスタット コンフォート バスサーモスタット 
露出型 混合水栓 スパウト付 マットブラック
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水栓金具
浴室用

 シャワーパイプ

26890670
クロマ セレクトS シャワーパイプ 280 1ジェット マットブラック
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40448670
A51 ソープ・ローションディスペンサー 
マットブラック

40963000
F14 マルチファンクショナル ストレーナー
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51300000
アクサー排水栓セット プッシュオープン式
ポップアップ（ヨーロッパ製洗面器用）

51301000
アクサー排水栓セット 
止水機能無（ヨーロッパ製洗面器用）

51302000
アクサー ポップアップ（ヨーロッパ製洗面器
用）

52054675
共通部品 水受けトレー（壁床固定式）

3
2

2
 - 

6
0

7
 - 

17

G1 1/4B

64Ø

d06



NEW ……新商品

S H O W E R  P R O D U C T
アクサーシャワープロダクト

28626000 NEW

アクサーシャワーホース 1600mm
カラー：◦クロム
￥10,230（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

28624000 NEW

アクサーシャワーホース 2000mm
カラー：◦クロム
￥11,330（税込）
▶図面・注意事項 P.d02

36731000 NEW

アクサー取出口 ソフトキューブ
カラー：◦クロム
￥14,740（税込）
▶図面・注意事項 P.d03

AX019



NEW ……新商品

51302000 NEW

アクサー ポップアップ
（ヨーロッパ製洗面器用）
カラー：◦クロム
￥11,011（税込）
▶図面・注意事項 P.d06

51300000 NEW

アクサー排水栓セット 
プッシュオープン式ポップアップ

（ヨーロッパ製洗面器用）
カラー：◦クロム
￥9,086（税込）
▶図面・注意事項 P.d06

51301000 NEW

アクサー排水栓セット 
止水機能無

（ヨーロッパ製洗面器用）
カラー：◦クロム
￥9,647（税込）
▶図面・注意事項 P.d06

AX018



A X O R  S H O W E R  P R O D U C T S アクサーシャワープロダクト

T H E  U L T I M A T E .
F O R  T H E  S H O W E R .
I N  P E R F E C T I O N .

AX017



ヒョウ、ライオン、ゾウやバッファローなどが生息するサビサンド私営動物保護

区。その中に佇む本ホテルのインテリアには、自然豊かな本区と調和するよう

に、ナチュラルな素材や装飾品で彩られています。

▪Location サビサンド私営動物保護区（南アフリカ）
▪Product アクサースタルクなど

C H E E TA H  P L A I N S

AX011



約800年前に地上へ流れ出た溶岩流の上に建つ本ホテルは、多くのミネラル

を含み幻想的な青色に輝く温泉が特徴。シンプルで幻想的な眺めを堪能でき

る客室では、アクサースタルクが採用されました。

▪Location ブルーラグーン（アイスランド）
▪Product アクサースタルクなど

T H E  R E T R E AT  H O T E L

AX010
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2020年7月にリノベーションされた、ウエスティン都ホテル京都 数寄屋橋別館「佳水園」。日本を

代表する建築家 村野藤吾氏の設計による、華頂山に続く高低差のある地形を活かした美しい建

築を承継しながら、広々としたゲストルームに生まれ変わりました。厳選された天然素材をふんだん

に取入れたバスルームには、天然温泉も完備され贅沢なくつろぎの時間と空間が広がっています。

▪Location 京都（日本）
▪Product アクサーチッテリオMなど

T H E  W E S T I N  M I YA K O  K Y O T O ,
K A S U I E N  J A PA N E S E  A N N E X

AX008
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A X O R
R E F E R E N C E S

AX006



A XO R   D e s i g n e r s
ワールドワイドに活躍するデザインパートナー

Philippe Starck
フィリップ・スタルク

Patricia Urquiola
パトリシア・ウルキオラ 

Phoenix Design
フェニックスデザイン 

Antonio Citterio
アントニオ・チッテリオ

Nendo
ネンド

Jean-Marie Massaud
ジャン・マリー・マソ― 

Barber and Osgerby
エドワード＆オズガビー

Front
フロント 

C O N T E N T S

AX002

AX003

AX004

AX005
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＊ハンスグローエブランドは裏表紙からご覧ください。

AX005



アクサーブランド ウエブサイトでは、世界中のハイエンドなホテルやレジデンスの施工事例や製品情報をいつでもご

覧いただけます。また、アクサーデザイナーによりオリジナルインタビュー「ウォーター・ストーリーズ」など魅力的なコン

テンツもご用意しております。

A X O R  W E B S I T E
アクサーウェブサイト

ショールームやカタログに関する情報をご確認いただけますサービス1

国内外の施工事例やデザイナーたちへのインタビュー、
今まで行ってきたイベントのレポートなどをお楽しみいただけます

インスピレーション2

国内の販売代理店を検索いただけます販売代理店検索3

クリックすると、検索バーが表示されます。お探しの製品品番や製品名を入力ください検索窓4

W W W. A X O R - D E S I G N . C O M / J P
QRコードよりアクセスいただけます

1 2 3 4

AX004



A XO R  F i n i s h P l u s
高級感のある特別な仕上げ

お客様それぞれのご要望に合わせて、10色の特別仕上げを承ります。（有料オプションサービス）

高級感のあるカラー仕上げは、インテリアに溶け込みバスルーム空間をより豊かに演出します。

また、クロム製品の上にＰＶＤ加工を施すことで製品はより堅牢で腐食しにくくなり、

いつまでも美しくご愛用いただけます。（クロム仕上げの約１０倍の強度）

※PVD加工
物理蒸着（physical vapor deposition、略称：PVD）
真空状態の中で原料を加熱して蒸発させ、気化された原子が物質にぶつかり蓄積することにより、物質の表面に薄膜を形成させます。

Brushed brass
-950

Polished gold-optic
-990

Brushed gold-optic
-250

Brushed bronze
-140

Polished red gold
-300

Brushed red gold
-310

Brushed nickel
-820

Stainless steel optic
-800

Polished black chrome
-330

Brushed black chrome
-340

AX003



F O R M  F O L L O W S  
P E R F E C T I O N

価値観、デザイン、創造のプロセスを一新させる３つの単語：

FORM FOLLOWS PERFECTION. 

このシンプルな概念は、デザインに革命をもたらしました。

形状と機能は各々個別に扱われるべきものではありません。

開発のプロセスは、もうこれ以上何かを加えることも、

削ることもできないという時まで止むことはありません。

プロダクトが形状と機能を内包し、それらを超越した価値をもたらすものとなるまで。

この野心を胸に、アクサーはバスルームやキッチンのための水栓やシャワー、

そしてアクセサリーの開発、設計をし、プロダクトを生み出し続けます。

満ち足りた弛みのない先駆的な革新を、ワールドワイドなデザイナーと共に。

AX002



アクサー新製品カタログ 2021-2022
F O R M  F O L L O W S P E R F E C T I O N
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